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0. Einleitung

In Vahrenheide existiert bereits ein vielfalliges Angebol. das die Beratung, Unterbringung
und weitere Hilfen fir Senioren umfasst, Die nétige Ausweitung dieses Angebots kann nicht
In linearer Verléingerung des schon Vorhandenen bestehen. Die Gefahr, nich bedarfsge-
rechl zu planen und an den Wonschen der Senioren vorbei zu Investieren, Is! in diesem
stadtell besonders grafi: Markisignale werden durch die Belegungspraxis der Offentlichen
Hand ers! sehr spdl wahr genommen

Angesichis der unterschiedlichen Sirukiuren der sozialen Netzwerke, die aus den Elemenien
Wohnungen, Dienstleistungen, Organisation der Dienstleistungen und ergénzenden infra-
struklurellen Einrichtungen bestehen, soll eine Ubersicht ber die vorhandenen Angebole
die Licken aufzeigen, die mit neven Angeboten gefiilll werden miissen, Hieruber war eine
Fachdiskussion mil allen Akieuren des Stadtteils, die Angebote fir Senioren vorhalten bezle-
hungsweise weiter entwickeln wollen, zu fohren. Aufgabe war es, ein Programm _Senioren-
gerechles Wohnen in Vahrenheide-0st” zu entwickeln, das weseniliche Grundlage fir die
Formulierung ven baulichen und sozialen Sanierungszielen sein soll, Da die Positionen der
im Stadtteil wirkenden Akteure interessengelaitet sind, war ein Prozess der Giterabwéigung
und des Interessenausgleichs zu organisieren,

Mit dem vorliegenden Bericht wird ein Diskussionsprozess von Uber einem Jahr abgeschlos-
san und dokumentiert. Standig nahmen an dieser Diskussion teil: der Kommunale Senioren
safvice, das Amf fir Wohnungswesen, das Stadiplanungsamt und die Projektbeaufiragte
des Dezernals D fUr das Sanierungsgebiel Vahrenheide-Ost der Landeshauptstadt. Die Pro-
lektbeaufiragte hatte die Arbeltsgruppenleitung inne. Die Gesallschaft fir Bauen und Woh-
nen Hannover mbH (GBH) war sowohl mit der Geschéftsstelle Vahrenhelde als auch mif ih-
rer Zenfrale vertreten. Ein Mifarbeifer des Sanierungsbeaufiragten nahm ebenfalls standig
an der Diskussion feil. Zu Einzelthemen wie Wohnungsanpassung, Migrantenarbelt u.a.
wurden Sachversténdige hinzugeladen.

Die Unfersuchung stiitzt sich auf kleinrdumige Statistikdaten der Ableilung fir Statistik 1ind
Wahlen der Landeshauptstad! Hannover fir den Stadtteil Vahrenheide-Ost. Dartiber hinaus
stellte die GBH Mieferdaten der Senioren unter ihren Mietern zur Verfiigung, Eine im Sormrme
2001 von der Firma Confest Census, Gesellschafi for Markt- und Meinungsforschung,
Frankfurt am Main, durchgefihrie reprasentative Befragung von GBH-Mietern ab 60 Jahren
in Vahrenheide-Osl sl eine weitere wesenfliche Quelle for diese Arbeil. Mit den Anbietern
von Seniorenaktivitaten wurden Expertengespréiche gefiihrt und damit die Sichiwelse der im
Stadtteil tdtigen Akteure fesigehalten.

Wir bedanken uns bei allen Diskussionstelinehmerm fir die konstruktive Mitarbeit. Alle Sach-
verstandige und Akteure haben bereitwillig ihre Informationen beigesteuer!, auch dafir ge-
bihrt unser Dank. Den Mitarbeitern der Abteilung fir Statistik und Wahlen der Landeshaupt-
stadi Hannever und der GBH-Geschdéfisstelle Vahrenhelde ist besonders for ihre Gaduld zu
danken, mif der sie Sonderwiinsche des Gutachters bei der Aulbereitung der Daten erfiill
haben

Mit der Ubergabe dieses Berichts beginn! die Realisierungsphase fUr neue Seniorenange-
bofe in Vahrenheide-Ost. Wir wiinschen allen Betelliglen bei der Umsetzung des Programms
eines gutes Gelingen!
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1. Zur Situation von Senicren in Vahrenheide-Ost - sine Analyse der Bavilke-
rungsstrukfur

Folgenden Fragestellungen soll hier nachgegangen werden:

s« |st = unter den Gesichispunkten Alfersverteilung, Geschlecht, Nationalitét und soziale
Lage - der Anteil der Senioren Im Staditell fir das Stadigebief fypisch oder abwel-
chend?

« Wie verlief in den letzten zehn Johren die quantitative Entwicklung der Senioren In
Vahrenheide-0st7?

« Wie vertellen sich die Senioren rdumlich in Vahrenheide-0st?

Der Antell der Menschen in Vahrenheide-0si, die dlter als 59 Jahre all sind, weicht mit 23,9
Prozent nur unwesentlich von der Verhdliniszahl fir das Stadigebiet, ndmlich 24.4 Prozent,
ab (vgl. Tabelle 1, 5. 6). Auch die Geschlechlerverteilung innerhalb der Gruppe der Senioren
in Vahrenheide-0st ist nicht anders als im Stadigebiet: das Verhaltnis von Frauen zu Man-
nern liegl bel 60:40; bei den Hochalirigen deminieren die Frauen,

Jaedoch hat sich In der Gruppe der 60- bis 74-|Ghrigen die Geschlechtervertailung veréindert
Heute leben aus dieser Gruppe mehr Mdnner (45 Prozent] als 1989 (40 Prozent) in Vahren-
helde-Ost [vgl. Tabelle 2, S. 7). Das Binnenverhdilinis zwischen Hochallrigen (75+ Jahre) und
Senioren im Alter von 60 bis 74 Jahren hat sich in den letzten zehn Jahren vertindert. Der
Antell der Hochaltrigen ist von 34 Prozent im Jahre 1989 auf 28 Prozent in 1999 zurUckge-
gangen.

Unter den Senioren nehmen die Empfénger von Hilfe zum Lebensunierhali (HLU) mit 13,3
Prozent einen geringeren Antell ein als das bel der Gesamtbevilkerung (23,1 Prozent, vgl.
Tabelle 1, . 6) der Fall Ist. Das bedeutet, dass Senioren in Vahrenheida-0st nichi &rmer sind
als der Durchschnitt. Trotzdem ist ihr Anteil im Verhdlinis zum Stadtgebiel - hier 3,9 Prozent
HLU-Empfanger — hoch.

Die absolute Anzahl der Senioren in Vahrenhelde-0s! hat sich in den letzien zehn Jahren nur
unwesenilich verénder! (1989: 1.712; 1999: 1.803). Der Anfeil der Senioren an der Gesamibe-
viilkerung ist allerdings von 19,5 Prozent im Jahre 1989 auf 23,9 Prozent in 1999 geklettert.
Der unerwartete Befund einer quantitativ gering anwachsenden Seniorengruppe hangt mit
dem unterschiedlichen Umzugsverhalien ven deutschen und nichideutschen Bewohner
Vahrenheldes zusammen. Aufschluss liefert hier Tabelle 3 (S. 1): Verhdltnis Deutsche -
Ausléinder und Aussiedler Vahrenheide-Ost 1989 = 1999”7 Danach

¢ haben zwischen 1989 und 1999 1,895 deutsche Bewohner Vahrenheide-Ost verlassen,
« sind im gleichen Zeitraum 635 Ausldnder zugezogen,

Dass der Antell der Senioren unter den Bawohnern zunimmi, obwohl Ihre absolute Zah| nur
unwesenilich steigt, hdngt also mit einem Bewohnerschwund von 14,3 Prozent (= 1.260 Par-
sonen) innerhalb der letzten zehn Jahre zusammen.

" Ob sich die Zahl der HLU-Emplanger zwischen 1989 und 1999 verandert hat, el sich nicht unfersu-
chen, da sich aufgrund einer Nivellerung der BSHG-Stalistik in 1994 die Datenbasis verénder hat
Dartiber hinaus fihre eine Umstellung des EDV-Varfahrens zur Abwicklung der Sozialhilfeausgaben
bai der Landeshaupistad! Hannover dazuy, dass flr die Mitte der 20aer Jahre keine kleinrGumigen Da-
ten vorliegen, Hier die HLU-Empfénger unter den Sanioran in Vahrenheida-0st In Zahlen: 1998: 226
1999 240, 2000 243. Vor diesem Datenhintergrund Idss! sich zurzell keine hinreichend basierte Aus-
sage zur Entwicklung der HLU-Empfanger machen.
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Die Zahl der Migraniensenioren hat im gleichen Zeltraum stark zugenommen (von 167 in
1989 auf 372 in 1999). Mil einem Anteil von 20,6 Prozent Ausldndern und Aussiedlern in 1999
Ist unter den Senioren Vahrenheides eine beachtenswerte Gruppe entstanden
Im Zeitraum von 1989 bis 1999 ist

« die Zahl aller Migranten {Auslander und Aussiedier] um 11,6 Prozentpunkie und

= die Zahl der enisprechenden Senloren aber um 122.8 Prozentpunkie gestiegen,

Das heiBt: Dass heute ein deutlich hoherer Antell von Migranten unler den Senioren auszu-
machean ist, ist nicht nur im Zusammenhang mif einem héharen Anfeil von Migranten insge-
sami (43,4 Prozent 1999 zu 33,3 Prozent 1989) in diesem Sladtteil zu sehen, sondam auch
mit einer Im Vergleich zu Iriher verdnderten Lebensplanung: ein wachsender Tell der
Migranten verbleibt auch im Ruhestand in Deutschland

Die grofiten Gruppen von Migrantensenioren sind Russlanddeutsche (Aussiedler), Tirken
und russische Kontingentilichtlinge

Das Tableau ,Senioren Vahrenheide-Osl nach Baublocken, sorfiert nach Senlorananteil” lvgl.
Tabelle 4, S, 12) liefert einen Einblick in die rdumliche Verteilung von Senioren in Vahrenhei-
de-Ost im Jahre 1999. Zu beachten ist u.a., dass auch Baubldcke mif berlicksichtigt sind, die
nichi zum Sanierungsgebiel gehdren (122005, 122021, 122022, 122024 und leilweise
122001), Eine Zuordnung kann mit Hilfe der Ubersicht ,Baublécke Vahrenheide-0st* und der
entsprechanden Karle (ab 5. 15) vargenommen werden
Folgende Zentran mit Senioren lassen sich ausmachen:

« der Baublock 122007 mit dem DRK-Pllegeheim in der Dunantstrale,

= der Baublock 122020 mil den Allenwohnungen im Schupperiweg,

« die Baublocke 122018, 122025, 122008, 122011 und 122009 im SUdwesten,

s die Baubldcke 122002, 122001 und 122003 im Norden,

« die Baubltcke 122013, 122012, 122010 und 122014 im Sidosten.
Mil diesen tinf Zentren sind 82 Prozenl aller Senloren In Vahrenheide-Ost erfasst.
Folgende Zentren fir Migrantensenioren (Auslénder und Aussledler) lassen sich ausma-
chen:

« der Baublock 122020 (Schupperiweg).

 die Baublécke 122013, 122011, 122010, 122014, 122012 und 122009. In diesen Richtung

Sid/Sudost geleganen Baublocken leben 43 Prozent aller Senioren.

Ein Zentrum der HLU-Empfanger unter den Senioren (80 Prozeni) bilden die Baublécke:

« 122020, 122014, 122013, 122012, 122006, 122010, 122011, 122002 (das sind die Allen-

wohnungen im Schuppertweg, Wohnungen im Sidosten und im geringen Mafle im
Nordwaesten)

Da Menschen im Alter zunehmend immaobil werden, sollten zukinfige und/oder zuséizliche
Angebote fir alle Manschen in Vahrenheide diese Agglemeralionen beriicksichfigen,

Lo
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Taatslle 4

Senioren Vahrenheide-Ost nach Baublocken, sortiert nach Senierenanteil (hier; 45+)
Stand Daten; 31.12.1999

Statistische Einhait Merkmal
Alle Vorhalinis Aussiedler HLU  Verhidlinis HLU zu

und Auslindor zu Alle in %
Alle In %

122007 65-74 1.7 0,0
75+ 1,0 0,0
ZUSATITIEN 0% 1.8 0,0
nachienfieh Alle 139
&5 & in % von Alle 78,4
122018 6574 as,7 FA
75 250 0,0
Fusaminen A48 k| l,:-l'_ 4,2
nachrichilich All 121
&h & In % van Alle 497
122020 6574 44,5 37.2
754 d45.5 273
ZUSQIMIMGR 76 46,1 129
= nachrichilich Alla 758
= 65 4 In % von Alle 295
122025 65-74 727 0,0
= o 44,4 11,1
= Zusarmmen £l 9.0 3.2
nachrichilich Alle 120
- . 65 4 In % van Alle 258
122022 65-74 A
_— 754 0.0
== A ZUsOmminn 20 5,0
nachnehilich Al [IF ]
] q &5 + In % van Allis 238
12200 6574 0,0
754 0.0
— 1 ZUSTIMITIEN 12 0.0
= nachrickilich Alle B2
65 + In % vor Alle 232
i 122008 65.74 e 6.8
754 13,6 18.2
ZUSCITIMIEN il 2.9 LA
: ' AaCnoenen Al 349
' 85 +in % von Alle 22,0
— 122024 §5-74 0,0
_— 754 0.0
ZUBCITIMED ¥4 g0
= ﬂﬂfi'llflr.h il\'.'l'l allo (¥
—— 65+ In % von Alle 211
1220M BE.74 218 13,5
= 754 15,2 12,1
— ZUsamman 07 0.6 T3 "
F'IL'IC|'II'|'tth|I allis 5&0
65 4 I % von Alle 12,1
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Stotistischo Einhait

Merkmal

alla Vaorhilinia Aussiodler HLU Varhahnis HLU zu
und Auslander zu Alle in %
Alle in %
75+ 12,5 12,5
ZUSTIMIMEan a2 12,2 B.5
nachnchilich Al 435
A5 4 1 % von Alle 18,0
122002 6074 2.7 14,5
75+ 10,9 87
T zusammen 15 74 172
nachrichilich Al 650
45 4 In % von Alle 177
122023 65-74 433 9.5
/54 0.0 91
ZUSOMMan 42 219 &4
nachrchilich Alle 188
&5+ in'% von Alle 17.0
122001 6474 14,4 4,5
754 51 2.6
ZUSAMMET 105 10,5 3.4
“nachriehiiich Al (17
45 + In % von Alle 14,0
122005 b5-74 0.0
754 0,0
ZUSAITIMIEN 8 0.0
nachnehilich Alle LE]
&5 + In % von Alle 15,1
122004 6574 27.8 22,2
154 0.0 53
ZUSTMMEn 73 20,5 (7.8
nachrichiiich Alle a9)
&5 & In % von Alli 14.9
122019 §5-74 0.0 0.0
754 0.0 0.0
ZUSCIFAIMIEN 12 0,0 0,0
nachiichilich Alle 8/
65 4 In % von Alle 13,8
122013 65-74 273 291
754 226 19.4
ZUSTIMIMan 86 25,6 25,6
nachichilich Alle 426
65 +in % von Alle 13,7
122012 45.74 279 279
754 0.0 0.0
ZUSAMMman 55 2.8 218
nachichilich Alle 440
&5 «In % vori Alle 12.5
122010 45-74 258 234
754 17,1 9.8
ZUSOMIMan BE 216 17,0
nachrchilich Al faH
65 + In % von Alle 1.8




Statistische Enhai Markmal

Allo Vorhdlinis Aussiedlar HLU  Verhalinis HLU zu
und Auslandar zu Alle in %
Allg In %

122003 65-74 0,0 77

754 0,0 18,2

zusammen 3/ T 0.0 10.8
nachichilich Adle EiE
45 + In % von Alle 11,8

122004 &5.74 14,3 57

{94 10,0 0.0

ZUSTMIMsh A5 133 4.4
nachirichtlich Al {4049
65 v In % van Alla 1.0

1220014 6574 50,0 3343

— a 154 23,8 19.0

m— ZUSTITIMar 45 37,8 26,7
nachrichtlich Allis 576
= ; A5 & In % von Alle 7.8
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Ulisraichi Baubliicks Vahienhlde Oxi

Hous- Haus-
MUMIMar  Rummer Statistischar
Strossa van bli Baraich Baublock Blocksaita  Bexick  Wahlbezirk  Postloitzahl
IEIPZIGER STR 89 109 ungarade T 0z 72 1206 30179
RADEHEULER HOE z Ende garado ool a3 122 1204 Jonge
SALZWEDELER STR I Endo ungorade o1 024 122 1206 am7e
VOGTLANDER HOW | Ende ungarade 00| 0} 122 1204 3a7e
DRESDEMER STR. a5 Ende ungerads 062 ol 122 1202 0179
FREIBERGER MOF ] [inda alli 0 05 122 1202 agire
LEIFZIGER 5TR a9 87 ungarade 002 02 122 1202 iniye
MAEIREMER MO i Fnde alla 002 il 122 1202 Joire
PETER STRASSER-ALLFE az tndo garodo b O 122 1207 0179
RADERELILER HOF [ Endo ungarode 002 01 122 1202 Aoze
LEIPZIGER 5TR 80 11 gerade 003 0 122 1204 10179
ZWICKALILR 511 1 Ende ungerode 0ia 0 122 1206 10179
ANHALTER HOI 1 Fivde alle 00d 05 122 1206 J017%
LEIFZIGER 5TR ra 78 gerado 004 02 122 1204 30179
SACHEEMHIOF . | ungarade 004 0l 122 1204 30179
SACHSEMHOF 2 Enda geiode 004 04 122 1206 nre
ZWICKAUER 5TR ? 14 garada 0 a1 122 1206 a07e
DRESOEMER STR 29 35 ungerade 005 0l 127 1207 aonze
PETER-STRASSER-ALLEE 17 20 garade 005 02 122 1207 0179
DRESDENER STR 20 Ende gorade 006 02 122 1203 30179
LEIPZIGER STR iv &7 ungerade 006 o1 122 1202 amze
DUMNANTSTE 1 Enda uigerade Qa7 al 122 1205 oz
HOLZWIESER 73 1N ungarade on7 03 122 1205 a017e
LEIP2IG0R STR =L A4 gorade 007 02 122 1204 Jonte
DRESDEMER 5Tk | 17 ungerade 004 o2 122 1207 30179
ERFURTER WEG | Ende ungarada 008 o 122 120/ ao1mre
PITER-STRASSER-ALLEE 2 4 gorado 008 O 122 1207 40179
SAHLEAMP 35 49 ungerada 00i 08 122 1207 o7y
VAHRENHEIDER MARK] 7 Ende gerade 008 o3 172 1207 30179
YAHRENHEIDER MARKT i Enda ungerade nos 03 122 1207 e
CHEMNITZER STR 2 Erida garada 00e 02 122 1207 a0l
LEIFZIGER S5TR i 37 ungerads 009 i]] 122 1207 0179
HOLZWIESEN 4] 59 ungorado 01 03 122 1205 30176
HOLZWIESER &3 71 ungerade 010 03 122 1205 30179
ELINGENTHAL 1 Ende ungorade 010 ol 122 1205 mre
PLALEMER STR 1 25 ungerade 010 o2 122 1205 379
DRESOENER STR 2 1B geiade ol 04 122 1207 e
HALLESCHE STR 2 Ende gerade ail 0?7 122 1207 e
LEIPZICER 5TR z 70 gerade all 01 122 1207 10174
SAMLEAMP 51 79 ungarada all 03 122 1207 10179
HALLESCHE SIR | Ende ungerade o1z o3 122 1204 a0
LEIPZIGER TR 22 34 gerache o2 04 122 1204 30177
MAGDERURGER 4TR 1 Fnda ungarade mz 02 122 1204 aoize
PLALIFMER STR F 4 gorade oz 01 122 1204 ae
MAGDERURGER 5TR b Ende gerodae o 03 122 1204 Jol7e
PLAUENER 5TR é Ende geradi on al 122 1204 Joze
SAMLKAMP #] 8% ungoradi 013 02 122 1204 ao7e
HOLZWIESEN &l &l ungarade ald 04 122 1204 30179
ELMGENTHAL F inde gorada o4 i 122 1204 3o17e
PLALIENER STR. 27 inde ungarodae 014 02 122 1204 10179
SAHLEAMP 21 79 ungoerado 0l 03 122 1204 anire
AM JAGDSTAL F) Enda garada 015 oz 122 1207 10179
AM LISTER BAD 12 Enda gorade 015 ol 122 1207 aore
AM LISTER BAD 3 Enda ungarada 1% I} 122 1207 0|4
LISTER DAMM &8 6l girode 015 o3 122 1207 30179
LISTER DAMA KOL 1 inda alle 015 0 122 207 30179
SAHLEAMP 50 70 gorade 5 05 122 1207 201
HOLZWIESEM i 39 ungerads & (il 122 i204 10179
HSTER DAMM &9 73 alle Ul x| 122 1204 30179
LISTER DAMM 74 Enidi alle 014 08 122 1204 379
LISTER DAMM Kol 1 indo dlle 014 04 122 1204 oz
LISTER DAMM EOL 1 Endo alle o1& 05 122 1204 RIVFL
LISTER DAMM KOL | inde alle ol& 0] 122 1204 10179
LISTER DAMM EOL i Inde alle oo 07 122 1204 30179
SAHLEAMP 7é 8 gerade 014 0z 122 1204 0174




i |

SAbiLEAMP

AR LISTER DAL
AM LISTER BAL
CHEMMNITITR STR
LEIPFIGER STR
LEIPZICER STR
SACHSENIHOF
LWICKALER S5TR
DLINANTSTR
(EIPZIGER 5TR
SCHUPPERTWEG
SCHUPPERTWES
WETTINERWEG
PLIMAMTSTE
LEIFZIGER STR
WETTINERWEG
HOLZWIESEN
LEIFZIGER STE.
VOGTLANDER HOF
DRESDEMER STR

PETFR-STRASSER-ALLEE

DREZDEMNER STR
ERFLIRTER WEG

PETER-STRASSER-ALLEF

106 gorade
| ungerade
10 goradis
Ende ungeradas
17 unperade
172 geradis
Ende ungerade
Ende geradao
4 gorado
&8 gierade
Ende unigoragds
Enda garada
Ende ungerado
Ende gorade
Ende garade
Enda garade
117 ungarada
Endie ungerada
Endo goiade
43 ungerode
30 gerode
27 ungorade
Ende gerade
10 garade

6
oy
o7
[411]
(114
019
g
0o
06
020
020
021
a2
022
022
022
D23
023
023
nzd
024
025
025
025

oo
(31}
al
ol
02
0z
03
)
0z
03
]}
0z
0l
0z
0l
03
0z
03
[}
ol
02
al
02
i}

122
122
122
122
122
122
122
122
122
122
122
122
122
72
122
122
122
122
172
122
122
122
122
122

1204
1267
1207
1207
1207
1206
s
12064
1202
12032
1203
1204
1205
1205
1205
1205
1205
1205
12045
1202
1202
1207
1207
1207

30179
Jone
aoi/e
aoze
30179
20179
30179
o
JOl7e
Jory
e
aonye
30179
17w
aolre
30178
30179
an7e
30179
J0179
0174
10179
J0179
J01ye
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2. Eine Befragung von GBH-Mietern ab 60 Jahre im Juni/Juli 2001 - Ergebnisse
der quantitativen Befragung

Beabsichfigl war, erstmalig in Hannaver Wohnungswinsche von Sozialmialern im Senloren-
alter zu erfassen. Da die Marklsignale dieser Mieter durch die Belegungspraxis Immer wie-
der gebrochen werden, sollle mit diesem Aufwand ein méglichs! bedarfsgerechies Angebol
fundiert warden. Die Firma Contes! Census, Gesellschaft fir Mark!- und Meinungsforschung,
Frankfurl hatte den Auftrag erhallen, eine Befragung von GBH-Mielern ab 60 Jahre in Vah-
renheide-0st im Juni und Juli 2001 durchzufGhren

Im Rahmen einer [0r das Wohngebiel Vahrenheide-Ost reprdsentativen Befragung, sollten
Daten zur Abschalzung des Nachfragepolentials nach allersgerechten Wohnméglichkeiten
und wohnbegleitenden Dienstleistungen erhoben wearden. Weiterhin sallte eine differen-
zierte Charakterisierung der Zielgruppe (allein oder zu zwall lebende Persanen von 60 Jah-
ren aufwirts) beziglich der Wohn- und Einkommenssituation, der Quartiersbindung, der
Umzugsbereitschalt sowie die Besfimmung von begOnstigenden und hemmenden Einsiel-
lungsmerkmalen durchgefiihn werden,

Erfass! wurden folgende Variablen:

= Qualitativ: Welche Wohnungen, welche Dienstleistungen werden Oberhaupl ge-
wlnschi?

= Zeillich: Wann entstehl der Bedarf?
= Quantitativ: In welchem Umfang entsteht der Badarf?

= Finanziell: Zu welchem Preis missten die Leistungen angeboten werden (Zahlungs-
beraitschali/-Maglichkeiten)?

= Siluativ: Unter welchen (sonsligen, z. B, persénlichen) Bedingungen zieht man einen

Wohnungswechsel in Betrachl bzw. wirde man bestimmite Diensileistungen bean-

spruchen?
Von den zur Zeit ca. 1.800 Parsonen, die 60 Jahre und &lter sind, leben ca, 1,200 Parsonen in
Mietwohnungen der GBH. Bei der Untersuchung sellien nur die Mieter der GBH belragl wer-
den
Die Befragung war In zwei Sfufen angelegl. In der ersten, qualitativen Vorstufe sollten die fiir
die Senioren spezifischen Winsche und Bedirfnisse in Bezug auf das Wohnen im Stadiiell
Vahrenheide-0st maglichst umfassend ausgelotet werden. Hierfur wurden 10 halbsirukiu-
rierte Tiefeninferviews mit mindestens einer Slunde Interviewzeit durchgefihrt, Aufthaiiend
auf den so gewaonnen Daten sollte innerhalb des zweiten, quanfitatly angeleglen Teils der
Studie eine mundlich durchgefUhrte Umfrage zu oben genanntern Thema statifinden, Diese
Interviews waran von kirzerer Dauer, néimlich 30 Minuten, als die der Tiefeninterviews Die
reprasantative Stichprobe bestand aus 208 Haushalten, darunter

« 145 Deutsche Haushalle
= 74 Hussische Spataussiedier
= 18 Turkische Haushalle

« 14 Konfingentflichtlings
« 7 sonstige Auslinder

Um in etwa im zeltlichen Rahmen zu bleiben, wurde mit geschlossenen Fragen, sprich mit
Precodes, gearbeitel Diese wurden in enger Anlehnung an den Interviewleitfaden und den

berelts gewonnen Daten aus den Tiefeninterviews erstellt
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Im Folgenden sind die Fragen und die Ergebnisse der Befragung dokumentiert. Zur besseren
Ubersichilichkelt haben wir Fragen- und Aniwortkomplexe gebildel. Fir die Besiizer des
Auswertungsbandes der Befragung wurde die dorf vorgenommene Nummerierung der Fra-
gen bzw, Antworten beibehallen, somit ist eine Rickverfolgung realisierbar. Zusétzlich zu
den Befragungsergebnissen haben wir noch Anmerkungen zu einar méglichen Berticksich-
figung im Rabmen der Programmentwicklung .Seniorengerechies Wohnen in Vahrenheide-
Ost” beigegeben. Damif ist eine Operafionalisierung der Ergebnisse erreichbar,

Wie sehen Senieren Ihr Vahrenheide - die Ergebnisse zu Nachbarschaft und Stadtteil

Fast 70 Prozent der Senioren leben in der Selbsteinschétzung in Vahrenheide-Ost ruhig und
friedlich nebeneinander” (Contest Census 2001, Tabellen 5. 24] . Diese 70 Prozent sind ein
nichl zu erwartend gewesener hoher Werl des Wohlbefindens. Nach dem dllgemeinen Vor-
urteil In Hannovers Stadigesellschaft dber die Unsicherheit in Vahrenhelde, hatte man von
senioren ein anderes Antwortverhalten erwartel. Vor diesem Hintergrund ist es nur folge-
richtig, dass 88 % der GBH-Senioren in Vahrenheide-Os! wohnen bleiben wollen. Die russi-
schen Aussiedler- und Konfingentfliichtiingssenioren haben eine noch hohere Bindung
(96793 %) (Contest Census 2001, Tabellen 5. 82).

Die Frage- bzw. Antwortkomplexe WohnungsgréBe, Wohnung, Wohnumfeld, Gebrechlich-
keil und Dienstleistungen, Umzugsbereltschaft und das Angebol von Seniorenwohnungen
warden in den weiteren Kapiteln behandelt
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3. Ein Programm zur Wohnungsanpassung hilft den meisten Senioren

Fragen zum Wohnurmleld ergaben, dass man mit dem _baulichen Zustand”™ am wenigsten

- zufrieden ist; der Zustand der Grinanlagen dagegen findef dberwiegend Zustimmung. Wir
= ralen |edach von der méglichen Schlussfolgerung ab, Sanierungsgelder in erster Linle und

ausschlieBlich fir die opfische Verschénerung der Gebdude zu binden Was nichi aus-
- schlieBt, dass Im Einzelfall - zum Beispiel gilf dies fir das mit Altenwohnungen belegte Haus

Plavener Strafie 28 — ein neuer Farbanstrich fir die AuBenhille des Gebtiudes der geeig-
nete nachste Schritl zur Herstellung von Mieterzufriedenheil ist.

— Da 88 Prozent der Senioren (GBH-Mieter) in Vahrenheide-0Ost wohnen blelben und 62 Pro
zent auf keinen Fall in eine andere Wohnung im Stadttell ziehen wollen (Contest Cansus
- 2001, Tabellen 5, 69), gewinnen vor diesem Hintergrund MaBnahmen zur Wohnungsanpas-
sung, die die vorhandene Wohnung funktionsgerecht umwandeln, an Bedeulung. Es geh
== dabei darum, dass auch bel zunehmenden kérperlichen Einschrinkungen eln sicheres und
_— :m selbststdndiges Laban maalich ist

Unter dem Begriff Wohnungsanpassung® werden kleinere und mifilere bauliche und tech-
nische Mafinahmen verstanden, mit deren Hilfe bestehende Wohnungen an die Bedirtnisse
dllerer Menschen angepasst werden, Dabei handell es sich um Verdnderungen in individu-
ellen Wohnungen dllerer Menschen mil dem Ziel, dass sie in dieser Wohnung bleiben und
ihren elgenen Haushall weiterfGhren kénnen® (Stolarz 1998, 5.13)

=" In vielen Fdllen stellen unzureichende bauliche Gegebenheiten innerhalb der Wohnung odar
- :ﬂ des Wohnhauses schwer zu Uberwindende Hindernisse fir alte Menschen dar. Die Aus-
stattung einer Wohnung, |hre Erreichbarkell Innerhalb des Hauses sowie der Zugang zur
Wohnung und zum Haus erschweren oder verhindern haufig ab einer bestimmien Gebrech-
lichkeit ein adaquates, selbstbestimmtes Leben in der elgenen Héuslichkeit und auch die
notwendige Unferstitzung durch Drilte. MaBnahmen zur Wohnungsanpassung, entspre-
chend den Bedirinissen der Bewohner, kénnen in vielen Fallen Abhilfe schaffen. Zur Eig-
nung der Wohnung im Alfer halten die befragten Senioren ihre Kiiche und die Wohnung Ins-
gesamt fir das hohe Alter geeignet”. Die Badezimmer dagegen werden - hier insbeson-
dere von den deufschen und t0rkischen Senioren - als weniger geeignet eingeschaizt. Im
Rahmen der Sanierung sollte deshalb ein Programm zur Wohnungsanpassung aufgelag!
werden, in dessen Rahmen das Bad seniorengerecht umgeristel werden kann und andere
Kleine MaBinahmen zur Erleichterung im Alltag ergriffen werden kénnen, Weitere vorrangig
gewlnschle Ausstatfungsmerkmale sind .ein Balkon® und .elne Gegensprechanlage”

|

MaBinahmen zur Wehnraumanpassung

Altere und behinderte Menschen haben den versténdlichen Wunsch, zu Hause in ihrer ver-
frauten Umngebung zu leben Die Wohnung muss daher sicher, prakfisch und bequem sein
- Rechizeitige Vertinderungen helfen dabei. Eine solche Anpassung der Wohnung an die indi-
viduellen BedUrfnisse ist meist schon mil einfachen Mitteln zu erreichen. Die Vertinderungen
- sollen sinnvall und machbar sein. Der nachfolgende Kriterienkatalog soll zelgen, was im
Rahmen von Wohnraumanpassung maximal veranderbar wiire, domit Senioren langer in
ihrer Wohnung leben kénnen
Der Hauseingang

* Der Hauseingang sollte so gestaltet sein, dass man auch bei schiechlen Witterungsbe-
dingungen sicher ins Haus gelang!.

= Vordach als Weltersehutz

[ |
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« gute Allgemeinbeleuchiung mit Bewagungsmelder
. « grofle beleuchtete Hausnummer

« beleuchtete Klingelanlage mit Gegensprechanlage
;‘. « Gelanderhdhe 85 cm

= auch bai wenigen Slufen beidseilige Handlaufe (0 3,0- 4,5 em), die jeweils oben und
unten 30 cm Ober der lelzten Stufe hinausragen

« eingelassenar FuBablrift

A

= markierfe Treppensiufen
« Durchgangsbreite der Tur groBer 90 cm

Der Flur

+ Der Flur sollte ausreichend Bewegungsraum fur zwel Personen biefen

= Tlrspion in sinnvoller Hohe (evil. 2 TUrspione in unterschiedlicher Hohe (120 und1 60 cm)
« Tirsicherungskette (von aulien aulschllessbar)

= Gegensprechanlage

« Schalter beleuchtet), Trgriffe und Ablagefldchen in 85 cm Héhe

« langer Spiegel vom Boden aus

= gute Beleuchtung

rulschhemmender, fest verlegter Bodenbelag (antistatisch)

Das Wohnzimmer
= Gules Licht sorgt fir Wohlbefindan und hilft, Unfalle zu vermeiden.

= glle Bedienelemente auf 85 cm Hohe (2.8, Schalter. Heizungsventile, Fensterdfiner und
Rolladengelriebe)

= Fenstarbriistung max. 60 cm hoch (Blickméglichkeit nach drauBen, auch im Sitzen)
= fast verlegte Bodenbelage (antisiatisch), keine Lauler

= Telefon in graifbarer Nihe elner Siizgelegenheil

= Beleuchiung

[

Il

Das Schlafzimmer

= Der freie Zugang zum Belf isl ebenso wichlig wie die richfige Hihe.

= bequemes Befl, auf Hihe dar Liegefldche achten (Oberkante ca. 55 em incl. Auflagan)
« varstellbarer Lattenrost

=~ = Ablage [Ur Telefon, Trinkgefal, Medikamente u.d. in gleicher Hihe wie die Liegefidche
« hohes Fufende zum Abstitzen und Festhalien

i |

= q « vom Bell aus bedienbares Dackenlicht
= verstallbare Leuchte am Bell

Die Kiiche
- + Die richtige Anordnung der Kiiche erspart belastendes Strecken und mihsames Bicken.
= grofBie Griffe an den Toren und Schubladen ersparen Kraff

||

|
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« Unterschréinke mil Ausziigen und Schubladen
Backofen und Kihlschrank auf individuell erforderliche Hohe montieren

- « Glashdden In Hangeschranken ermdglichen Durchsicht auf sellen bentitigte Ulensilien
- = Spularmalur mit ausziehbarem Brauseschlauch
=: « Spile mit Flachsyphon emmaglich! Arbail im Sitzen
= = Arbeilsplatz mif Stehhilfe
“ « ausziehbarer Hochschrank
- :: Bad (Waschiisch), Bad (Dusche)
A = Das Bad soll eine nach auBen aulschlagende Tor haben, damit sie im Nolfall gedfinet
- werden kann. Richlig plafzierte Hallegriffe erhéhen die Sicherheit
s Toranschlag nach aulien
__j = Bawegungsflachen 120 x 120 cm. nach Méglichkelt auch im Duschbereich
= Tollettensitzerhéhung mit Arm- und Papierhalter
""q = Waschbecken mit Einhebelmischarmalur (Beinfreiraum durch Flachaufputzsyphon)
= graBer Spiegel, auch zum Benutzen im Sitzen geeignel
- q s qusreichende Ablagen in Greithdhe
= Badewdnnenlifter oder Badebreft
——- = bodengleiche Dusche mit Duschvorhang
- Finanzierung von WohnungsanpassungsmaBnahmen
‘ Purch die Wohnberatung erhallen alte und behinderte Menschen, aber auch Menschen, die
= praventiv thre Wohnung umgestalten wollen, verschiedene Lésungsmdglichkeiten fur Ihre
-—.1 Wohnprobleme genannt. Die Entscheldung Uber die Umsetzung einer Wohnungsanpas-
sungsmaBnahme frifft der Bewohner selbst, An der mangelnden Finanzierbarkeit kann eine
- Umsetzung scheitern. Wer zahlt fir eine Wohnungsanpassungsmafinahme? Wem nutzt ei-
e ne Wohnungsanpassungsmalnahme? Vorrangigen Nutzen hat der Bewohner oder die ihn
pllegende Person durch eine WohnungsanpassungsmaBnahme. Auch der Vermieter kann
-] durch eine Malinahme, die eine Wohnwartsteigerung bedeutel, Nutzen haben, Nulzen ent-
steht aber auch zum Beispiel fir den Renlenversicherungsirdger, wenn durch eine Maf-
-:-1 :Lcdlr;ie die Arbeitsfthigkelt erhallen bleibt und eben keine Rente vorzeitig gezahlt werden

somil sind bereits fint potentielle Finanzierungsirdger genannt:

= Der Bewohner komml fir die Kosten salbst auf - evil. mit Unterstitzung des Sozialhil-
fetragers (Hilfe zur Pflege nach dem BSHG; siehe Krahmer/Manns 2000)

= Die Pllegekasse betelligh sich an den Koslen, um die ambulante Pllege sicherzustellen

= Die Krankenkasse stelll Hillsmittel zur VertUgung, zum Beispiel nach Krankenhausauf-
enthalten

= Der Vermieter beleiligl sich an den Kosten - Die GBH und andere mit Hille van Sanie-
rungsmitleln

gl

H

= Der Rentenversicherungsirger beteiligt sich an den Kostan,

. Es gib! noch eine Reihe weilerer Kostentriger (zum Belsplel bei Unfall der Unfallversiche-
rungsirager|, die unter bestimmten Voraussetzungen eine WohnanpassungsmaBnahme fi-

T
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nanzieren oder sich an der Finanzierung beteiligen, Dos folgende Tableau stellt die Lais-
— tungsirdger und deren Moglichkeiten systemalisch zusammen (aus: www.sozialnetz-
hessen.dal:

Ubersichi Leisiungsirdger und -arl fUr Wohnungsanpassung

== Leistungstrager Laistungiart in Kiirze

—== Anpas- | Bau/ Er- Hilfs-
e :j:r?e‘:'g? g (|t # Laistungen der Koslentriger

— frelem * Zilgruppe

— Wohri- = Relhenfolge der Zustindigkell

= — S fraum B e e e—————————

= = Férderung des Neubaus von (Allan-
| Mietwohnungen, das Aus- und

"_ : Umbaus bestehender Gebdude,
der lenergelischen) Modernisie-

- rung von bestehandem Wohnraum

- und in Ausnahmafdllen des Er-

Landeswohnungs- X! ¥ werbs von Wohnungen
— bauprogramm = Fir: Senioren, Familien und Allein-

arziehende Schwerbehinderle mit

spez Wohnungsproblem, Perso.

- nen, die sanierungsbeding! Wohn.

algentum aufgeben missen

— = = Leislung ist unabhéingig von an-
daran Fordermdglichkeiten.

= Forderung medizinischer, berufli-

== char und sozialer Rehabilitation

Leisiungen der ga- = Fur Verletzte durch Arbeils- und
— solzlichen Unfallver- X X X X Wegaeunfall oder bel Berufskrank-
- sicherung helt

= lelstungen stehen vorranglg var
anderen Leistungslrigem,

— [

" Der Aus- und Umbau von allg Mietwehnraum zu Altenwahnungen und die Wohnraumanpassung
im Rahmen elnet Medernisterung (nach § 17a Il WoBauG) fir Senlaren sind in Nledersachsen kein ex-
pliizil genanntes Ziel im Wohnungsbauprogramms, aber nach Auskunfi der Landesireuhandstelle
maglich
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Leistungstrager

Leistung:.art

Leistungen der ge-
salzlichen Kranken-
varsicherung

Leistungen der ge-
satzlichan Pllagaver-
slcherung

Leistungen nach
dam Bundesversor-
gungagesealz

Hilts-
mitial

In Kurza

Leistungen der Kostenlrger

Zielgruppe
Relhenfolge der Zustandigkelt

Anpas- |Bau/ Er- Um-
sung warbvon  |zug
barriere-
frelem
Wohn-
raum
X X
X b X

Farderung medizinischer Rehabili-
fafion zur Sicherung des Erfolges
einor Krankenhousbehandlung
und zum Ausgleich einer Behinde-
FLig

Fir: kranke und behinders Man-
schen

Lelstungen Im Beraich dar Hilfsmit-
tel sind vorranglg vor anderen
Leistungstrdgern.

Hitfen zur Erlaichtarung einer
selbststéindigen Lebansfihrung,
zur Erméglichung und Untersit-
zung hauslichar Pllege.

Fir pflegebedUrftige Menschan,
diiz In elne Pllegesiute aingestuft
sind

Leistungen sind vorranglg gegen-
Ubar Leistungen der Wiederalnglie-
derungshille {ir Behinderte und der
Alienhilfe nach dem Bundessozial-
hillegeselz und der Kriegsopferfir-
s0rge,

Leistungen sind nachrangig ge-
geniiber Leistungen der Unfallver-
sicherung und Leistungen der ba-
gleifanden Hille im Arbalts- U, Be-
rulsleben dar Hauptiirsorgestelle
Lalstungen zur Milderung der Fol-
gen der erlittenen kdrparlichen Ein-
schrénkung und Sicharung der
Varsorgung,

Flir: Kriegsopler, Wehrdiensibe
schadigle u.a. und deren Hintar-
bliebenen

Leistungen sind nachrangig ge-
geniber der Pllegekassa, kinnen
daren Leistungen aber argdnzen
Leislungen sind gegentbar ande-
R I{Qman]rﬁgarn vufmngig.




\

Leistungstrager Leistunguart

Anpas- |Bou/Er-  [Um- |Hilts-

bvon |zu ittel
il B b O o O L Leislungen der Kostantrager

|

' barriere- :
- = fralam s Zielgruppe
Wohn = Raelhentolge der Zustandigkell
B raum L

s Leistungen sind begleitende Hilfen

p zur Eingllederung in das Berufsie-
ban oder zu dassen Erhalf

s Fir Schwerbehindere

= laislungen sind nachrangig ge-
ganuber Leistungen des Ar-
bailsamtes, Leistungen dar Renlen-
versicherung sowle Lelstungen der
Haftpllichtversicherung des Unfall-
gegners

= Leistungan sind varrangig gegen-

: —— ! Uber der Pllegekasse

= Leaislungen zur beruflichen und

medizinischen Rehabilitation

= Fur Berufstdlige Menschen, die |o-

Leistungan nach
dam Schwarbahin: X X X
denengesetz

TR
e

Lelstungen nach der wells vorgaschrisbena Warte- und
— = geselzlichen Ren- X X X Beitragszeiten erfilll haben
= tanvarsicharung = Leistungsirager ist bai Unklarhei

bazUglich des Kostentréigers fir die
' medizinische Rehabilitation vor-
| ) | leistungspflichiig.

— I = Leistungen zur beruflichen Eehabi-

litatlon und berullichen Wiederain-

gllederung

- » Fir: Noch nicht berufstétige Men-

Lelstungen des Ar- schen wihrend des Vermittiungs-

. beitsamtes prozesses in eine Arbelisstelle,

— = Laistungstrager ist bai Unklarheil
bazuglich des Koesleniragers vor:

— - laistungspflichilg fir die barufliche

Rehabiltation,

+ Leistungan als Hilfe in besonderan
Lebenslogen oder zum Lebensun-
tarhall

= Fir Menschen mil sehr geringem
Einkommaen, pflegebedirflige
Menschen, die nicht durch die Pfle-
gavarsicherung elingestul sind so-
wie fUr alle Menschen

- s [elslung Ist Immer naochrangig ge-

— J B __gentber anderen Leislungsarien

= : Leistungan nach
dern Bundessozial- P X 4
hiltegasetz

M|

{1
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Besonders wollen wir darauf hinweisen, dass Pllegebedtrftigen fir Umbauten und Installa-
fionen in der Wohnung bis zu 5.000 Mark Zuschuss aus der Pllegekasse gewdhr! werden
Martina Sitte, Pllegeexpertin beim AOK Bundasverband: “Manchmal reichen schon geringe
bauliche Verdnderungen, um den Umzug in ein Heim zu verhindern. Die Pflegekasse betal-
ligt sich finanziell an Umbauten und Installationen, die die hausliche Pllege erméglichen, er-
heblich erleichtern oder die Selbsisténdigkeil des Pllegebed(irfligen férdarmn” (AOK 2001). Ei-
ne solche Mafnahme umfasst beispielsweise die Beselligung von Tlrschwellen oder die
Anbringung von Rampen fir Rollstublfahrer. Auch der Einbau eines behindertengerechien
Badezimmers oder die Verlegung von Lichischaltern und Steckdosen kann beantrag! wer-
den. Der Zuschuss von insgesaml htchstens 5000 Mark muss vor Beginn dar Arbeften be
der Pllegekasse mif einem Kostenvoranschlag beantragh werden. Nach einem Urell des
Bundesgerichtshofs aus dem Jahr 1993 kann der Vermieter einer Wohnung frei entscheiden,
ob er Umbauten zustimmt. Kommt eine bauliche Verénderung der bisherigen Wohnung
nicht in Frage, kann die Pflagekasse auch einen Zuschuss fir den Umzug bewilligen,

Beratungsstelle fiir Wohnungsanpassung - Ein Vorschlag

Ziele und Aulgaben einer Wohnberatlungssielle’

Durch Wohnberatlung wird der unmiltelbare Lebensroum des dlteren oder behinderten
Menschen an seine individuellen Fahigkeiten und Méglichkeilen angepasst. Dies kann prd-
vently Im Vorfald von mdglichen Einschrankungen der Selbststindigkeit oder als Reaklion
auf bereits vorhandene Einschrdnkungen geschehen

Wohnberatung kann Selbstsitindigkeit erhallen oder wieder herstellen, einen Hilfe- oder
Pllegebedarf reduzieren, ambulante Hilfe und Pllege erleichtern oder erméglichen, Umziige
in ein Heim varmeidan, RehabilitationsmaBnahmen unterstiizen und weiterfihren sowie zur
Unfallprévention beitragen. Wohnberatung trégt so individuell zum Erhalt oder zur Férde-
rung des selbstslindigen Wohnens bel,

Zur Erfillung der Ziele sollen durch Wohnberatung verschiedene Aufgabenbereiche wahr
genomimean wierdan

* Beralung zum Thema barrierefreles Wohnen und zur Wohnungsanpassung:
Die Wohnbaratungsstelle soll zu Wohnproblemen und Fermen barrierefreien Wohnens
beraten und Weohnungsanpassungen initiieren und begleiten. Die Wohnberatungs-
stelle sollte den Ratsuchenden, soweil es fir die Durchfilhrung der Wohnungsa s
sung notwendig Isl, dabel unterstitzen

«  Offenflichkeitsarbeit.
Die Wohnberatungsstelle soll die Stadtieiléifentlichkeit, potenziell Belroffens und deren
Angehdrige Uber die Noiwendigkeit, die Maglichkeiten und Farmen barrierefraion
Wohnens und von Wohnungsanpassungen informieren und sensibilisieren

= Fachberalung und Vernetzungsarbell:
Die Wohnberatungsslelle soll Fachkrélte in sozialen und pflegerischen Einrichiungen
sowie Planer und Handwerker hinsichilich der Mdglichkeiten und Formean barrierefrei-
en Wohnens und von Wohnungsanpassungen beraten und qualifizieren, Die im
Stadtiell 1anigen Akteure der Seniorenarbeit sollen in ihrer Arbelt untersiilzt werden,

" vergl zu diesem Komplax: Wistenrot Stiffung 1999
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indem die Wohnberatungsstelle die Angebote dieser Akleure gegeniiber den ralsu-
chenden Senioren kommunizier.

Kompetenzen flr die Durchfuhrung van Wohnberatung

Um die angefihrian Autgabenbereiche ausfillen zu kénnen und den Anforderungen des
Beralungsprozesses gerecht zu werden, muss eine Wohnberalungsstelle Ober ein spezifi-
sches Speklrum von Beratungskompefenzen verfigen beziehungsweise diese Basiskom-
petanzen beraitstellen kbnnen:

= Kompetanzen fir die Beratung zum Hilfsmitteleinsatz und zu Ausstatiungsverdnde-
rungen,

« Kenninisse fir die Beratung hinsichtlich baulich-technischen Umgestaltungen und der
Schaffung barrierefreien Wohnraums,

= Finanzierungskenntnisse f0r die Durchidhrung von Anpassungsmalinahmen,
= rechiliche Kenntnisse,

= Kenntnisse fir die DurchfUhrung von Offentlichkeitsarbei,

= Beratungs- und allgemeine Managementkompetenzen,

« Kenntnisse Ober Hilfe- und Plegebed rfligkeit und Behinderungen,

= Kenntnisse zum Unfallgeschehen in Wohnungen,

= Kanninisse Ober Lebensweisen und -zusammenhdnge dlterer und behinderier Men-
schen,

+ Kenninisse Ober die kommunale Alten- und Behindertenarbeit,

Parsonelle Aussiatiung elner Wohnberalungssielle

Wohnberatung erfordert von den Mitarbeitern vor allem sozialarbeiterisch, baulich-technisch
und medizinisch-pflegerisch orienfierte Qualifikafionen. Fir die personelle Basafzung einer
Wohnberatungsstelle kommen neben einer/einem hauptamilichen Berater ader einer Be-
raterin Mitarbeiter von Im Sladtteil 1aligen Akteuren der Senlorenarbelt und ehrenamilich ar-
beitende Senloren aus der Quartier infrage.

Magliche Akieure einer Wohnberatungsstelle
« Kommunaler Seniorenservice der Landeshauptstad! Hannover
= Architeklenkammer oder Koordinierungsstelle
= Firma Jordan (Gas-/Wasserinstallateur)
« Sanitdishaus Nicolal
= GBH Mieterservice Vahrenheide
= Ehrenamilich arbeitende Senioren aus dem Quartier
= [(Innen-JArchitekt/Architektin als ABM

Musterwohnung als Daveraussteliung

Damit Wohnungsanpassungsmalinahmen nicht nur verbal dargestellt oder Prospekie und
Kataloge gewdilzt werden missen, empfiehlt es sich, dauerhal Anschauungsméglichkeiten
zum Thema AnpassungsmaBnahmen zu schaffen. Dazu sollte eine kleine, zur Zeit leerste-
hende Wohnung im siidwestlichen Tell von Vahrenheide-Ost als Musterwohnung herge-
richtal werden. In jhr kommen die alllagserleichternden Hilfsmittel zur Ausstellung und die
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méglichen Umbauten kénnen besichiigl werden, Die Musterwohnung ist auch Stitzpunkt
der Beralenden,

Organisation einer Beralungsstelle

Durch Telefonbereitschaft und die abgestimmie Anwesenheil von Beratern (siehe Liste der
Akteure) kann ein Beratungsservice angeboten werden, der an vier bis fiint halben Tagen
pro Woche fiir die Senlaren prasent ist. Fir zunéichsi zwel Jahre wird dieses Beratungsan-
gebot auf diesem Niveau vorgehalten.

Zum Auflakt sollte das neue Serviceangebol im Staditell mil der Wanderausstellung zum
Thema ,Wohnungsanpassung® des Kuratoriums Deutsche Allershille und entsprechender
Offenfiichkeits- und Pressearbeit bekannt gemacht werden

Uber den unenlgeltlich eingebrachten Eigenanteil der Akteure hinaus stehen Mitiel der Stif-
tung Deuisches Hillswerk (DHW) fir Wohnberatungsstellen fir dltere Menschen zur Verfis-
gung, Die Spitzenfinanzierung der ABM-Stelle wird der Tragerverein zu Obernehmen haben
Leistungen der Beralungsstelle Uber die Erstberatung hinaus solltlen den Ratsuchenden in
Rechnung gestfelll werdan
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4. Die Altenwohnungen der GBH

Die GBH hdlt in Vahrenheide-Ost drei Altenwohnanlagen mif folgendan Adressen vor:

Adresse Wohnungen Personen z.2t.
Plauener StraBe 28 46 48
Plauener StraBe 23 A/ Klingenthal 1 _ 2% _28
‘Schuppertweg 5,7.9, 11 48 56
Summe Vahrenheide-0s! 120 132

Der Zustand der 120 vorhandenen Altenwohnungen der GBH entspricht nicht den Erwartun-
gen, die man heute an Seniorenwohnungen stellen kann - auch nicht Im Segment des sozi-
alen Wohnungsbaus. In Begehungen und in Gespréichen vor Orf wurden die Mangel aufge-
nommen und folografisch festgehalten (s.u), Die folgenden Bestandsaufnahmen fir die
Gebdude listen die dringendsten Probleme auf und biefen Losungsvorschlige.

Zusammenfassand schlagen wir folgende SanierungsmaBnahmen vor: Mit Hilfe von Stad-
tebaufdérderungsmifteln (sogenannte .kleinere MaBnahmen”] missten in den Anlagen
Schuppertweg 5-11 und Plauener Strafle 28 in die Badezimmer Duschen eingebaut werden.
Das dufere Erscheinungsbild der Gebéiude Plauener Strafle 28 und 23 A bzw. Klingenthal |
ist nicht dazu angetan, bei der Mieterschaft Zufriedenheit mit ihrem Wohnumfeld auszulo-
sen. Fin AuBenansirich incl Befonsanierung bzw. Putzarbeiten sind hier die ndchsten
schritte zur Schaffung von Mieterzufriedenhelt. Da die Umgebung dieser Gebdude eine
deutliche Aufwertung erféhrt bzw. erfahren soll, dirfen diese HGuser nicht ausgenommen
werden.

GBH-Altenanlage Plauener Sirafle 28

Bereich Problem Lésung
Aufienansicht unansehnlich bei ndchster AuBenrenovierung farbigen
Farbanstrich aufbringen®
‘AuBenhaut Risseschdden Betonsanierung
Bad Badewanne Einbau einer Dusche, eines Klappsitzes und

Anbringung von Haltegriffen

* Bal der Farbwahl sollle weniger dem Zeitgelst entsprechend kurzlebigen Medelrends nachgegan-
gen, sondem nach einer fir Bewohner und Architekiur besténdigen, angemessenan und dsthetisch
dauerhaften L&sung gesuchi werden (vgl. Puvogel 1999)
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PLAUENER STRASSE 28 /| HANNOVER
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GBH-Altenanlage Plauener Strafle 23 A / Kiingenthal 1

Bereich Problem Lésung
AuRenansichi unansehnlich bel néchsier AuBenrenovierung farbigen
Farbanstrich aufbringen
Auflenhaut Feuchfigkeitsschiden AuBenputz und Holzlenster (tellweise) er-

nevarn

—

Die Bader in dieser Anlage sind so grof, dass wir hier keine Verdnderung vorschlagen

||
H 8 8 o H

GBH-AHlenanlage Schuppertweg 5-11
- Bereich Problem Ldsung
= Eingangsbereich | Griff der Eingangstir zu | Griff nledriger anbringen
| hoch
- Treppe keine Lésung, aber ein zweiter Handlauf zur
= Verbesserung -
— Kiche Fligeltir vom Flur Einbau Schiebetir .
Bad FlGgeltir vorn Flur Einbau Schiebetir
. (] Sitlzbadewanne Problem lasst sich mit mobiler Tritisiufe nich
l6sen, deshalb Einbau elner Dusche, eines
— Klappsitzes und Anbringung von Haltegrif- I
; B L fen*
Kleiner Raum kein Wasser- und Abwas- | Geeignet fir das Aufstellen einer Waschmao-
—= seranschluss schine, Ver- und Enfsorgungsanschlisse
— harstellen*
_ma Balkon sehr schmale Tor; keine Losung;
Stufe zum Balkon Stolperkante durch Holzrampen abfangen
- AuBenbereich keln Keller und keine iberdachten und gesicherten Bereich fir
Unterstellflachen Fahrréder und Rollatoren schaffen

—- * Die GBH-Geschafisstalle vahrenheide hat im Schuppertweg 11 in einer Erdgeschosswohnung mil
Unterstitzung aus Mitteln der Pllegekasse diese Anpassungen vormehman lassen, Die Kosten belru-
gen in 2000 rd, € 5740

Ll










Plauener Strafie 23 A / Klingenthal 1 - Feuchtigkeltsschdden an Holzrahmen
2 dar Fanster
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Plousner Stralla 23 A / Klingenthal 1 - Situation Bad
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Schuppertwaeg 511 - Eingangstir von innen
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Schupperiweg 5-11 - Treppe zum ersten Stock
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Schupperiweg 5-11 - Bestausgastatte Kikchen
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Schuppertwag 5-11 - Blick In den kieinen Absteliraum
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Schuppertwag 5-1 - sshr schmale Balkontir
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; SCHUPPERTWEG 11/ HANNOVER
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5. Das Betreuungsangebot der GBH fiir Senioren

Zurzell werden die 132 Senioren in den 120 Allenwohnungen von einer Kraft (Vollzeitstelle)
betreul. Die GBH wendel dafiir pro Wohneinheit und Monat rund 26,10 € aul. Da die be-
freuten Senioren diese Diensileistung kostenlos erhallen, wird sie von allen Mietern der GEH
mitbezahli. Intention der GBH ist es, diese Kosten zukOnflig einzusparen

Da die Seniorenbelreverin quartiernah wohnt und mit den Bewohnern ein Verlrauensver-
hiilinis besteht, wirk! sie Uber den Normalarbeitstag hinaus. Ende 2002 wird die Stelleninha-
berin aus Allersgriinden das Unternehmen verlassen Es sfelll sich daher die Frage nach
tlem Danach

Die Lésung, die den betriebswirtschaftlichen Interessen der GBH nach Kostenenflastung am
wellesten enigegenkommi, ist die, die Stelle der Altenbetreuerin zukinftig Uber eine Arbeits-
beschaffungsmaBnahme des Arbeilsamtes finanzieren zu lassen. Dieser naheliegende
Ausweq birgl die Gefahr des Qualitdisverlusies in der Leistungserbringung In sich. Nicht nur
die Seleklionskriterien der Arbeilsverwaliung bei der Auswahl der Kréfte, auch die in der
Konstruktion des arbeitsmarkipolitischen Instruments angelegte Diskonfinuité! (ohne Uber-
nahmeverpflichiung kann die jewellige Person nur fir zwel Jahre beschdftigt werden) spre-
chen nichl fir eine Diensilelstung auf Markiniveau, Endglilig gegen die zukinflige Besel-
zung der Stellen mit ABM-Kréffen als Dauerldsung spricht die schwach ausgebildete Fih-
rungsstruktur for Allenbatreuerinnen innerhalb der GBH,

Die Situation birgt auch die Chance in sich, ber eine Neuorganisation des Angebots fir Se-
nioren nachzudenken. Zum Beispiel ist eine deulliche Angebotsauswaeitung auf nahezu dlle
1200 GBH-Mieter im Seniorenalter vorstellbar - bei gleichzeitiger Ricknahme der Betreu-
ungsintensitét fur die Bewehnerinnen und Bewohner In den Altenwohnungen.

Der Vorschlag einer .zentralen Telefonberafung fir Senioren®, Uber die Auskintte und
Dienstleistungen georder! werden kénnen, fand bei der GBH keinen Widerhall. Da die GEH
Uber kein zentrales Callcenter verflgl, mussten fir ein solches Angebol neue Strukluren ge-
schaffen und finanziert werden. Aullerdem wird fir dieses Klientel keine reine Telekommu-
nikationslésung favorisiert

Wir stellen im Weiteren systematisier! realistische Varionten fUr Seniorenangebote eines
Wohnungsunternehmens vor. Realistisch, da sie sowohl die Inferessen der Senioren als
auch der GBH bericksichtigen — und well mit der Umsetzung dieser Angebote anderswo (in
Hannover) schon praklische Erffahrungen vorliegen

Wenn nicht so wellergemnacht werden soll wie bisher, bieten sich folgende Alternativen an:

a) Den Bewohnern wird zukiinflig ein fest definiertes Servicepaket angebolen, das den
Bedarf nach Sicherheit technisch basiert abdeckt (Notrufanlage) und Berafungs- bzw
Kommunikationsangebole Uber eine im Quarlier residierende Allenbetreuerin incl
Anlaufstelle abrufbar halt. Die GBH misste Uber ihren bisherigen finanziellen Autwand
hinaus weilere Mittel einbringen, damit zumindes! eine Teilzelistelle berell gehallen
werden kann, Der Vorteil dieser Lésung lGge darin, dass ein gréferer Kreis von Seni-
oren In den Genuss von Lelstungen kéme, die bisher fir die Bewohner der Alten-
wohnanlagen exklusiv waren, Das Wohnungsunlernehmen Gartenheim und die Ar-
belterwohlifahrt praktizieren dieses Modell in der Sidsiadi unter dem Titel ,der Kim-
merer”. Das Deufsche Rote Kreuz und das Wohnungsunternehmen Osfland nennen
ihr Modell in Dahren ,Treff fir Jung & Alt*. Alternativ kénnten die Leistungen des Sarvi-
cepakelfs von den Senloren llellweise) selbst finanzliert werden. Erfahrungen in Hanno-
var mil dem Anblelen von Serviceleisiungen unler Bewchnern (Sozialverband
Deutschland, friher Reichsbund, und Johanniter) zeigen, dass bei dieser Klientel ein
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dautlich gréferer Krels von Personen nélig Isl, bis eine wirlschafllich tragfdhige Lo-
sung zu Stande kommi, Diese Variante ist die am weitesten vormn bisher versorgten
Personenkreis entlernte Lésung

b) Die Lésung, die sich wesentlich enger an den BedUrfnissen der bisher Batreuten orien-
fiert, ist folgende: Die Betreuungsleistungen in den Altenwohnanlagen werden als
JBefrautes Wohnen® beziehungswelse Beglelietas Wohnen" neu definiert und auf ei-
nen externen Dienstleister Gbertragen. Der bisherige finanzielle Aufwand der GBH
wlrde gerade ausraichen, um bai 120 Einheiten aine Grundleistung garantieren zu
kénnen. Das folgende Tableau zeigl, um welche Leistungen es sich dabel handeln
wiirde.

Betreuungsleistungen als Grundlelstung

Baratung
1 Auskunfl und Beralung in Fragan des taglichen Lebens

2. Werkiagliche regelméBige Sprechslunden einer geeigneten Fachkraft fur dlle allge-
meinen und individuellen Auskinfte und Beralungen in Fragen sozialer Dienste (nach
SGB, BSHG, Allenhilfe usw | im Haus und darliber hinaus fir Senioren im Quartier

3. Hilfe, Vermittlung und aktive bzw, praktische Unlerstiitzung bel Bahdrdan- und ver-
gleichbaren Angelegenheiten

_l_ |
i

4. Vermitilung von hauswirischafilichen Dienstlelstungen

- Kemmunikationsangebote

5 RegelmdaBige Angebole informativer und kommunikativer A, zum Beispial Senioren-
nachmittage, Diavorrége, Bastelangebote, Spielenachmiftage, gemainsamer Miltags.
fisch usw. bis hin zu einem Programmangebol

6. Aufbau und Organisation von Selbsihilfeakiivilien, Kontakien und gegenseifigen Un-
terstitzungslaistungen dar Bewohnat {zum Belspiel bel Urlaub 0.4.)

i1

T
o

7 Organisation von Ausfligen; von Besuchen bei Freunden und Arzten, van Clubs, Gel-
lesdiansten, kulturellen Veranstallungen und Angebaten anderer Insfitutionen

Sicharhait
8. Nollalihilfe Uber Notrutanloge oder Telelonkelle
9. Organisation und Konfrolle von "Waohlaufmeldarn”
10 Im Krankheitstall Mobilisierung des Hausarztes bezishungswaise der Famillenange-
hérigen

L 1. Durchiihrung lelehter pllegerischer Betrauung und Versorgung bel kurzer Erkrankung,
7 B durch Verabrelchen von Medikamenten nach arzilicher Anweisung oder Vermifl-

: lung pflegerischer Betreuung

|

12, Information und Beralung pllegender Angehbriger

— 13 Vermiftlung von sonsfigen ambulanten Dienstlelstungen

—

=

Hiltestallung bel einem notwendlg wardanden Umzug in ein Pllegehaim
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Der Nachtell dieser Losung liegt in ihrer Beschréinkung auf die Bewohner von Alien-
wohnanlagen. Der Versuch, das belreule beziehungsweise begleilete Wohnen den
Mieterri In Rechnung zu slellen, wirde aufgrund jahrelanger andersartiger Praxis auf
Akzeptanzprobleme stofien. Da sich Wehnungswirischaft und Kemmune in Hannaver
bislang nichi darauf geeinigi haben, Betreuungsleisiungen aus dem Sozialhaushalt zu
finanzieren, die GBH-Mieter im Seniorenalter in Vahrenhelde aber zumindest teilwelse
auf elne solche Kosteniibernahme angewiesen sind, kann zu dieser Lésung auf ab-
sehbare Zeit nichi geraten werden

Die Betreuung von GBH-Mietern im Seniorenalter -
Varianten ainer zukinftigen Realisierung

Variante a) Variante b)
-m Servicepaket und Anlaufstelie Betreutes/Begleitetes Wohnen
— = ~ W
= . ./ \ e \
= bezahlt von {teilweise) be- bezahlt von (tellwelse)
_n allen GBH- zahlt von Seni- allen GBH- bezahlt vom
= Zﬂ Mietemn oren Mietern Sozialamt
— Die Absicht der GBH-Geschéfissielle Vahrenheide, in Ihren Alienwohnanlagen den Standard

der Befreuungsleistungan zu hallen, ist zu begrifen’, Obwohl die Bewohner(innen) hier seif
lohren Leistungen erhalten, die von allen Mietern der GBH finanziert werden, wdre eine

. Ricknahme der Leistungen am Mietwohnungsmark! das véllig falsche Signal. Die von 69
Prozent der Mieter mil ,Nein™ baaniwortele Frage: Kennen Sie Seniorenwohnungen, die von
— der GBH angeboten werden?”, deule! vielmehr auf ein Marketingproblem der GBH hin. Da-

her sollte sie nach Abschluss der Sanierung der Altenwohnungen eine Werbeaktion als An-
bieter von Altenwohnungen im Stadtteil starten,

¥ o —

" Dies (sl das Ergebnis einar Basprachung mit der Geschéftsiihrung und der Geschéftsstellenleitung
- Vahranhelde der GBH am 03 12.01
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6. Neue Seniorenwohnungen im Gebdude Chemnitzer Strafie 1

Laut Befragung sind rund 200 der GBH-5enioren pflegebedirftig. Ebenso 200 Mieter kénnen
sich den Umzug in eine Senierenwohnung verstellen; das helli, sle wohnen heute aufler-
halb der GBH-Altenwohnanlagen und stellen damit ein zusdizliches Polenzial dar Im Sinne
positiver Mieterbindung Ist der GBH daher auch eine Ausweitung des Angebols von explizi-
fen Senioranwohnungen anzuralen. Eine Untersuchung geeigneter Gebdude ergib! eine
arste Praferenz fir das Objeki Chemnitzer Strafie 1. Im ebenfalls untersuchien Objekt Du-
nantstrafle 2 befinden sich anschlieBend an kleine Wohnungen grofie Mehrzimmerwoh-
nungen. Die vorhersehbaren Spannungen zwischen Kindern und Jugendlichen in den Mehr-
zimmerwohnungen und den Senloren im Komplex lassen dieses Gebtiude als ungeeignet
erscheinen. Das ebenso in Betrachi kemmende Objekt Leipziger Strafle 111/Holzwiesen 113
llegt nicht dicht genug an den heuligen Ballungsréiumen von Senioren in Vahrenheide-Ost

Das Geb&ude Chemnitzer Strafle 1 hat die richtige Lage fir Seniorenwohnen: In diesem Ge-
baude und in dessen Umgebung leben Gberdurchschnitlich viele Senioren, Die Auswertung
der statistischen Daten von Vahrenheide-0st kam zu dem Ergebnis, dass im SUdwesten des
Stadteils deutlich mehr Senloren leben als im Gesamigebiel. Eine Auszéhlung der GBH-
Mieter hal ergeben, dass schon heule in 44 Wohneinheilen der insgesamt 61 Wohnungen
Senioren (hier als 55+ lahre definiert) leben, namlich 54 Personen. Das bedeutet: das Haus
ist schon heute zu 72 Prozent mil Senioren belegt. Talsdchlich missten nur 17 der 61 Woh-
nungen neu fir Senioren reserviert werden,

Es handelt sich um ein markantes Geb&ude, das zur Identifikation einladt. Es ist von Grinfla-
chen umgeben, und man kann unmitielbar vor dem Haus parken. Dieser Umstand ist gut
fur die Besuchsméglichkeil durch Kinder und Enkel. Da das Haus frei stehi, sind Belastigun-
gen durch Bewohner anderer Hauser - kinderrreiche Familien oder allein slehende und
randalierende Manner - nahezu ausgeschlossen. Nahe Haltestellen des OPNV und die
fuBlaufig gut zu erreichenden Einkaufsmaglichkelten rund um den Vahrenheider Marki pré-
deslinieren diese Adresse dariber hinaus zum Wohnen fir Senioren.

Das Haus st klor strukturiert, (bersichilich und egalitdr: kleine Einheiten mit auBen liegender
Laubengangerschlielung Auf insgesamt neun Stockwerken befinden sich 61 Wohneinhei-
ten. Auf acht Stockwerken sind jewells sieben Zweizimmerwohnuhgen zu 55 gm unlerge-
brachi, auf einem Stock (dem achten) vier Wohneinhelten & 82 gm (zwel Zimmer plus ein
Ateller) und elne Zweizimmerwohnung. Diese achie Etage ist mit |hren vier Ateliers fir Son-
darnufzungen geeignet, Zum Baispiel kénnten zwei Afeliers zu einem Gemeinschaftsraum
(incl, Teekiiche) zusammengefasst werden. Die verbleibenden zwel Drelzimmerwohnungen
kénnten von Senioren, die von Angehérigen gepflegt werden, bewohni werden,

Die Untersuchung des Gebdudes auf Eignung fir Seniorenwohnungen hat folgendes erge-
ben

Bereich Problem Losung
Fassade gewelltes Elernit mit  bel nachster AuBenrenovierung farbigen An-
trister Erscheinung __ strich aufbringen
Eingangsbereich  Treppe Bau einer Rampe, die im Verbindungstrakl
zw. Aufzug und LaubengangerschlieBung
mundef
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i Bereich Problem Losung
. Laubengdnge zwei Stulen bis zur Anbringen von Handlaufen im Laubengang
EingangstOr und beiderseits der zweistufigen Wohnungs-
— einglinge, Geschltzte Abstellplétze for Roll-
stUhle schaffen i
T Kiche Eingang vormn Flur zu  Fligelir entfernen, TOrausschnitl vergrofern
schmal 'EEE. =
— Bad Wannenbad Einbau Dusche
N WC direk! neben der  Verlegung WC
. Badewanne IR E N .
= Balkon sehr schmale TOrund  Moglichkelt untersuchen, das Fenster mit dem
Siufe zum Balkon Bristungselement durch eine Glastiranlage
— . zu erselzen, um den barrierefrelen Zugang
zum Balkon zu ermdglichen. Hierzu wére es
= nétig, das vorhandene Fenster incl. Bristung
— ﬂ harauszunehmen und die Helzung zu verset-
Zen
= Balkonbrisiung aus  Die Halfte der Balkonbristung Ist durch ein
Betonfertigteil ist sa-  |eichferes und transparenteres Element (zum
— - nierungsbedurftig Beispiel aus Metall) zu ersetzen. Das Betonteil
o vor der schmalen Seite des Balkons ist zu sa-
nieren
-

Da ftrotz grundsatzlicher Eignung des Gebtudes noch erhebliche Sanierungsmittel fllefien
] mijssten, um ein neues Angebot fUr (wenige) Senioren in Vahrenhelde-Ost zu begrinden,
' kann dieser S5chritt zurzeit nichl der ersle sein.
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Chemnitzer Strafle 1 - Eingangsbereich
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Chemnitzer Strafle 1 - innenansicht; hier: Versetzung des Heizkérpars xur Schaffung
eines angemassen braiten Balkonaustritis
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7. Pfiege- und andere Dienstleistungen fiir Senioren im Stadtteil

Fir Vahrenheide sind zurzeit 134 stationdre Pllegepldtze ausgewiesen (Landeshauptsiadi
Hannover: Gesundhells-, Jugend- und Sozioldezernal, 1998a, 5. 39). Der driliche Pllegeplan
<telll fur den Bezirk Bothfeld/Vahrenheide einen Fehlbedart fest (Landeshauptstadt Hanno-
ver: Gesundhelfs-, Jugend- und Sezioldezemal, 1998a, 5. 20).

Deutsches Rotes Kreuz: Altenpflegeheim Vahrenheide

Das Altenpflegeheim in der DunantstraBe ist in den 60erahren gebaut worden. Seil 1998
wurde das Haus vollstndig renoviert. Triger 8! die Tolo- und Lofto-Altlenhelmstiftung. Ver-
walte! wird das Heim vom Deutschen Roten Kreuz, Kreisverband Hannover-Stadt e.V. ' Das
Helmn verfugt Ober insgesamt 126 Platze: 104 Einzelzimmer sowle 22 Platze In Zwaibeltzim-
mern: es ist ein elngliedriges, reines Pflegeheim. Die Zimmer sind weilgehend mabliert, Ei-
gene Gegenstdnde konnen mitgebrachl werden, Ein Pllegebett mit Nachttisch wird vom
Heim gestelll. Anschliisse fir Telefon und Fernsehgerd! sind vorhanden. Die dafur anfallen:
den Kosten missen ptival finanziert werden, Von den zurzeit 123 Bewohnern ist ein Bewoh-
ner {0rkischer Nationalitét, alle anderen sind Deutsche. Das Einzugsgebiet wird mit ,Hanno-
ver-Nord. nérdlich des Mitellandkanals® beschrieben. Nur ein .geringer Prozentsalz” der
Bewohner kommt aus Vahrenheide-Ost. Preislich bewegt sich das Heim laul Selbsteinschal-
zung ,im unferen Segment”

Angebote In den Stadteil hinein sind aus diesem Heim 5o gut wie nicht maglich: Die Pflege-
kriifte des Heimes sind Ober die Bewohner vollstandig gebunden und kdnnen deshalb zum
Beisplel keine Notruffunktion wahrnehmen. Auch Essensangebote flir den Staditell kdnnen
nicht organisiert werden, da man den Gruppenzusammenhall im Heim nicht stéren will. Bel
Ausfligen, die das Heim fir die Bewohner organisiert, ist man aber gern bereif, noch wel-
tere Busse fUr Interessenten aus dem Stadtteil zu bestellen.

stephansstift: Pfiegeheim Wittenberger StraBle
Das Stephansstift wird im November 2002 ein neues Pllegeheim in der Witlenberger Sirafie
erdffnen’. Vorgesehen sind (vgl. Raabe 2000):

« gine in Ihrer GréBenordnung nach den regionalen Bedingungen ausgerichtete am-
bulante Versorgung lombulante Pflegeeinrichtung mil Beratungsangebot durch die
Diakeniestdtion Vahrenheide/NVahrenwald);

« ein stationdirer Schwersipflegebereich (nach SGB IX und NPflegeGl;

« ain Wohn- und Pllegebereich fir pflegebedirflige Menschen unter sechzig lahren
Die Gasamielnrichiung des Pllegezentrums umfasst im stationdren Bereich ein Platzangebol
von

+ zwel Pllegebereichen von jeweils 20 Einzelzimmern = 40 Platze,

« ainem Wohn- und Pllegebereich fir jUngere PllegebedUrffige = 20 Platze.

' Mit Vartratern des Deulschen Reten Kreuzes wurden zwel Expertengespréche gefiihr. am 25.07.01
mit Herrm Langkopl, Helmlaiter; am 14.11 01 mit Frau Hoffmann, stallv. Kralsgeschaftsflihrerin, Frau
Gardes, Pllegediensiieitarin, und Herr Smollen, Kostenrechung und Conirolling

* Dazu fand am 18.10.01 eli Experangasprdch mit Herrm Raabe. Beraichslaitar Altenhilfe im Ste-
phansstifi, staft
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Im stallondren Bereich sind Einzelzimmer mit Nosszelle und Pllegevorzone vorgesehan. Je-
wells 20 Einzelzimmer mit [e 18 m? Wohnfldche (ohne Nasszelle bilden einen Pflegebereich
_Die Zimmer werden grundséitzlich bis auf das Beft und den Nachftisch durch die Bewohner
mibliert, Dies ist gerade fir die Zielgruppe milieutherapeutisch von hoher Bedeutung. Durch
die bauliche Vorgabe, dass alle Kommunikations-, Nofruf- und Beleuchiungssysteme nicht
wie bishet im Wandbereich, sondern im Nachttisch integriert und Gber ein Kabel mif Wand-
steckdosen verbindbar sind, ist der Standor! des Bettes nicht festgelegt. Damit entstehen
ralafiv frele Gesialtungsméglichkeiten bei der Méblierung” [Raabe 2000, 5.5).

Folgende Funktionsriume/-bereiche sind zusatzlich in einem Versorgungstrak! angeordnel:
« eine Wohnkiche mit einem Aufenthaltsbereich,

« ein zentrales Bewohnerbad

Die mit der Eréffnung des Heims verfolglen Absichten beschraibl das Stephanssiift so: Be
diesern Konzep! geht s um eine abgestufie Pflegeeinrichtung, die fiichendeckend die
Stadttelle Vahrenheide und Sahlkamp ambulant und stationdr versorgt. Zielgruppe fur diese
stadttellorientiarte Versorqung sind neben deutschen Mitbrgern auch die .. in diesem
stadifell lebenden WeiBruBland-Deutschen sowie andere Gruppen ausldndischer Mitblrge-
rinnen und Mitbtrger. ... Entsprechend diesem Konzept gelangen ausnahmslos schwersl-
pflegebedirfige Menschen zur stationdren Aufnahme. Die ambulante Versorgung ist nur
durchhaltbar durch die Vernetzung und Nutzung von Synergieeffekten der stationdren Ein-
heil vor OH mit weiteren Einrichtungen des Stephansstiffes. Durch vorgelagerten nieder-
schwelligen Diens! is! es erreichbar, dass der grofite Teil der schwerpflegabedUrfigen Men-
schen In ihrer hauslichen Umgebung verbleiben kénnen und somit der zu arrichtende Anteil
stafiondrer Betten welt unfer der nach heute vorliegenden Planzahlen vorgesehenen Gri-
Renordnung liegen kann” (Raabe 2000, 5.4).

7um inhalilichen Konzept bemarki das Stephansstifi: ,Der Staditell Vahrenheide/Sahlkamp
zeichnet sich durch eine grofie Zahl von Mitbirgern aus, die auf die Sozialhilfe angewlesan
sind. Dies ist von Bedeulung for die Festsefzung des Pflegesatzes. Er muss im Vergleich mif
anderen Einrichtungen maglichs! im unteren Bereich liegen. Neben deutschen Mitbirgern,
die im Stadttell heimisch geworden sind und Im dort gewachsenen Umfeld Ihre sozialen Be-
ziige haben, leben hier Insbesondere WeiBruBland-Deutsche, die in den neunziger Jahren in
relativ groRer Zahl oft schon als Betagte nach Hannover gekommen sind mit deuflichen, bis
heute nicht behobenen Sprachprobleman, sowie TOrken, die In den letzien 30 Jahren nach
Deutschland gekommen sind, sich hier die Rahmenbedingungen fir ein Leben im Alter er-
arbeltet haben und vor dem Hintergrund familigrer Bindungen und mangels sozialer Absi-
cherung im Heimatiand in Deutschland bleiben. Unfer Wahrung des Begriffes "PFLEGE" defi-
niert sich die Altenhilfe auch bei diesen Manschen als umfassendes Wirken unfer Einbezle-
hung aller Lebensbeziige des Klienten als Prinzip pflegerischen Handeins. Diese Grundhal-
tung findet jhre Umsefzung In der direkien Betreuungsarbell mit professioneller Qualitat,
Durch die Vernetzung der Bereiche ambulante Pflege und stationdre Pflege untereinander
sowie mil der vorhanderien Infrastrukiur des Stephanssfiftes werden Synergieeffekle hervor-
gerufen, die sich posilly auf die Wirtschafflichkeit auswirken. Die Kosten werden niedrig
gehalfen, was insbesondere fir die Fesisefzung des Pllegesatzes von Bedaulung ist.”

Méglichkeiten der Vernetzung Im Bereich der Pllege:

« Gemainsamer Berelischafisdiens! INachl- und Wachenendbereitschaft] fir ambulante
und stationdre Pflege. Er ist im Bereich der stationtiren Pllege angesiedell und fungiert
fir den ambulanten Bereich als Telefonzentrale, die aingehende Notrufe Uber Mabil-
telefon an die zustindige ambulante Pllegarin weitergibt
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= Durch die Kurzzeilpflege des Stephanssiiftes wird die Angebotspalefte des Altenhilfe-
zenfrums erweilter!

= Personall sind im Bareich der siationtren Pllege acht ex. Pllagekrifte, finf Pllegehelfe-
rinnen und eine halbe Stelle fir den begleitendean sozialen Dienst vorgesehen

Maglichkeiten der Vernelzung im Bereich der Hauswirtschaft und Technik

= Der hauswirtschaffliche Bereich der gesamten Einrichiung (Verpflegung, Wéscheraini-
gung, Raumpflege, hausmeisteriche und technische Arbeiten usw.) wird durch die
vorhandenen Dienste im Stephansstift zentral versorgt.

« Ein oftener Mittagstisch” versorgl neben den Bewohnern im stationdren Bereich auch
interessierte Bewohner des Stadtteils, Die Versorgung erfolgt sowohl stationar als
auch ambulant (Bringdienst] ..." [Raabe 2000, 5. & ff)

Da ain zusdfzliches Angebot an ,altersgerechtern Wohnen® (ca. 20 Einhelten) sich hier durch
einen Neubau realisieren lieBe, sollte das Stephansstift ermuntert werden, eine konkrele Be-
dartserhebung unter den Birgern Vahrenheides, die nichi In Sozlalwohnungen leben, anzu-
stellen

Diakoniastation Vahrenheide/Vahrenwald

Die Wohlfahrsverbénde und die Landeshauptstad! bleten mit Hilfe von zwilf Einrichtungen in
Hannaver Hilfen in der Wohnung® an. Gleichzeitig sind sie auch Stiizpunkte fir die Haus-
pllegerinnen, die Kranke und Betlldgerige betreuen und andere Dienste vermitteln. Einer
dieser StUtzpunkie ist die Diakoniestation Vahrenheide/Vahrenwald’ Tréger st die evange-
lisch-lutherische Kirche. 30 Mitarbeiterinnen werden beschdftigl, vier davon aus Vahrenhei-
de-Ost. Das Angebot erstrecki sich auf

« nachslationdre Pllege,

« Pllege nach Pllegegesetz und

= allgemeine Unterstitzungsangebote fir Senioren durch Zivildienstleistende.
Die Diakoniestation ist bei der ambulanten Pflege im Stadtteil Markifohrer. Ca, 50 Personen
werden zur Zeit gepflegt: die Zahl hal in den vergangenen Jahren nur minirmal zugenom-
men, Der Ausschépfungsgrad ist .deutlich geringer als in anderen Regionen. Ambulante
Plege ohne Finanzierung nach dem Pflegegesetz gibl es im Stadtieil so gul wie nichl.” Als
Problemn wird gesehen, dass die Senjoren im Staditeil sozial schwach” sind; nur zwei Pfle-
gefdlle werden nach dem BSHG gepflegl. Hier existiert die Einschatzung, dass dies .eher an
den Senioren liegl.” Zehn Personen werden durch Zivildienstielstende betreut; hier ist die
Zahl der Befreuten riickltufig. Es werden Uberwiegend Deutsche versorgl, da ,Auslander
mehr im Freundeskreis und in der Familie” gepllegt werden. Flr Migrantensenioren existie-
ren kelne besonderen Angebote, aber das Personal sei multikulturell”

Prinzipiell ist man bereit und daran interessier, Angebote fUr Senioren im Bereich der Gesel-
ligkeit zu organisieren, zum Beispiel Altennachmittage. Nach dem Umzug der Diakoniestati-
on ven der Plauener Stralle 12 A in die Wiltenberger Strafe soll zuklnftig die ambulante Ver-
sorgung des Stadttells von darf aus geschehen

Sozlal-/Digkoniestationen seollen ,Schalistellen fir Hilfen In der Wohnung” sein, Dass immer-
hin 36 Prozent der GBH-Mieter im Seniorenaller nicht wissen, ob es eine Pllegestation, mo-
bile soziale Dienste oder andere Hilfen fir dltere Menschen in der Néthe gibl, machi auf ein

" Infermationan aus einom Expeorlengesprach am 28.03.01 mil Herrn Fahlbusch, stallv. id Pllegefach-
krafl
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Darstallungsproblem dar sozialen Dienste im Stadiiell, insbesondere der Diakoniestation,
aufmerksam. Der demnachst ansiehende Umzug der Diakoniestation an den nordésllichen
Rand des Quartiers wird die Situation in Vahrenheide nichi verbessern

Das Dienstleistungsangebet fiir Senioren

In den letzten Jahren hat sich das Projekt BUrger-Service zu einem Dienstleistungsanbieter
fUr Senioren entwickell’. Der Blrger-Service soll ,unferstiliizende Leaisiungen der Stadtteilbe
vilkerung dort Ubernehmen, wo Selbst- und Nachbarschafishilfe allein nichl mehr ausrei-
chen und andere Organisalionen nicht zur Varfigung stehen” [Projekt Blrger-Service, 2000,
5.0).

90 Prozent der Nachfragenden sind dlfere Menschen: ,Die umfangreichste Zielgruppe des
BOrger-Service bilden Gltere Manschen, speziell Frauen, Dann folgen allein erziehende (meist
jungere) Mutter und allein stehende Frouen. ... die Zeilantelle fir Besuchsdienste, Einkdufe
und Haushaltshilfen haben etwas zugenommen. Den gréfifen Antell nehmen welterhin die
Arbelten fir Ausbesserungen und Renovierungen ein” (Projek! Blrger-Service, 2001). Einen
Uberblick Ober die Tétigkeitsfelder und deren Gewicht Innerhalb der Angebotspalette des
Burger-Service verschalft Tabelle 5.

Tabelle 5: Verleilung der Einsatzstunden bei Nachbarn nach Bereichen

Einsatzbereiche in Prozent der
Gesamtstunden
Infermation, Beratung 1.3
Besuchsdiensi, Begleitung 3,7
Transporte, Umzugshilfen 80
Ausbesserungen und 45,3
Renovierungen ——
Einkaufe 12,7
Hilfe im Haushall 128
Reparaluren 8.3
Mébelaufbay. 53

Stancd: Januar 2001

80 bis 90 Personen haben den Birger-Sarvice innerhalb von zwei Jahren um Hilfe nachge-
suchl. Man verlangl fir die Arbeiten zwischen 5 und 15 DM, bel handwerklichen Reparatur-
arbeiten z.B, 12,50 DM. Die Senioren sind nach Selbsteinschéizung des Blirger-Service zu 90
Prozent respekiable’ deutsche Senioren.

* Hierzu fand am 08.10.01 ein Expertengasprach mil Harrm Behle, Projekllaiter, stall

" Hier gebraucht im Sinne einer Differenzierung nach Mentalitéten: Danach ist in Vahranheide zwi-
schan den Menfalitalen der Notwendigkail, der Respektabilital und des Besonderen zu unterschaidan
(vergl Galling u.a, 2001, 5 192 )
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Aut die Frage Welche der folgenden Angebole sollten fiir Sie persénlich schnell und prob-
lemlos verflgbar sein?” gaben die Mieter der GBH im Senlorenaller folgende Antweorten
(siehe Tabelle 6):

[abelle 6: Gewlnschle Angebale

Dienstielstungsangebate (Mehrfachnennungen)  in Prozent

vermittiung von Dienstleislungan fur den Houshall [ 38 %

Hilfe, Vermittiung In Behtrdan- und vergl. Ang, 5%
Durchiuhrung laichton [:Jlluc_ull'i:'.i:.‘hnt Batreuung 34w
Durehfuhrung hauswirtaehalilicher Varrichiungan 34 %
Malrufzentrala %
Raparaturdienst 27 %
Finkaulsdionste 27 %,
Beglellung zum Arzl, 2u Behdrdon 26 %

Auskunft und Berafung in Fragen des tagl. Lebans 25 %

i Organisation von Tharapieangebotan 5%
Essenadienst / Essen aul Radern 25 %
—n Fahrdianste 25 %
Wiische- und Ealnigungsdiens 22 %
— Varmitlung von Freizellangaboter 17 %
n Traffpunkt fir Senloran 5%
— Begleitung bal Spaziergtingon 10 %
B Regelmafiger Besuchsdiens! (‘Zum Klénen”) 6%
— sonstiges 5%
i Kanepngobe 2 %
= Quelle; Conlest Census 2001, 5. 59
i Folgende Dienstleistungsbedarte sollten mif Anbietern von entsprechenden Angeboten (im
Staditeill kommuniziert werden: Vermitilung ven Dienstleistungen fir den Haushalt - Hilfe
'_: und Vermittlung bel Behérden- und vergleichbaren Angelegenhelten — Durchfihrung haus-

wirtschafilicher Verrichtungen - Durchfiihrung leichter pflegerischer Betreuung
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8. Angebote fiir Seniorenaktivitaten im Stadtteil

In Vahrenheide-Os! werden Seniorenbegegnungen von unterschledlichen Instilutionen or-
ganisiert. Eine Befragung der Anbieter ergibt folgendes Bild:

Kommunaler Senioren Service

Der kommunale Seniorenservice unterhdll ein Stadtteilbro in der Begegnungssidtie Plave-
ner Strafle 23 A in Vahrenheide-0s1" Er bielel eine Sprechstunde an. Die Mitarbeiterin wen-
def etwa ein Drittel ihrer Slelle fir Vahrenheide auf. Es werden zwel Senlorenklubs organi-
sier": der Mittwoch-Kreis, in dem auch Ménner zugegen sind, mit ca. 35 Tellnehmerinnen
und Teilnehmern, und der Donnerstag-Kreis, zu dem sich nur Frauen einfinden, zurzeit ca
20. De facto kommen zu diesen Veranstaltungen nur Deutsche; Ausléinder blaiben ihnen
fern. Diese Kreise leiden an Milgliederschwund: in 2001 kamen durchschnitilich 55 Perso-
nen, In 2000 noch 65-70 Begonnen hatte man vor 19 Jahren mil etwa 90 Personen: ,Die
Leute slerben weg, und neve kommen nichl hinzu. Neue Alle wollen sich nich! binden®, is!
der Kemmentar zu dieser Entwicklung. Die Kreise haben das Image von ,alfen Angeboten”
Die offenen Frelzeil- und Kreativangebole, auch Neigungsgruppen genannl, haben dage-
gen regen Zulauf, Hier existieren zwalf Gruppen mit ca, 215 Personen, Insgesami 270 Seni-
orinnen und Senioren finden sich jede Woche In der Allenbegegnungsstétie ein. Die Raum-
situation ist inzwischen so, dass die Rdumlichkelten In der Begegnungssiatie nicht mehr
ausreichen; man isl deshalb in den Kulturireff Vahrenhelde (s.u) ausgewichen. Aufgrund
der rdumlichen Kopozitdisgrenzen Ist man fir weilere Gruppen nur bedingl offen. Fir
Migrantensenioran werden erste Angebole vargehallen; so wird die Leitung des Senioren-
klubs ,Russischer Nachmittag” finanziert, die Gruppe ,Gymnastik mit Musik fiir tirkische Se-
niorinnen” wird positiv begleitet, und die Neigungsgruppenleitung wird bezahli. Einer Bera-
terin der AWO fur 1Urkische Senioren (s.u.) werden Raumlichkeiten zur Verfigung gestellt
Inwieweil unterschiedliche Mentaliliten unter den Senioren im Stadtiell durch die Angebote
des Kommunaler Senioren Service bedien! werden, war nie Gegenstand der Statistik: Aber
lch habe das Getlhl, wir erreichen die Mieter (Anm_; der GBH) nichi. Die Teilnehmerinnan
kornmen aus dem nahgelegenen Einfamilienhausgebiet, aus den Reihenhdusern . die
Deutschen aus den Altlenwohnungen,”

Die Zukunft wird in themenzentrierien Angeboten gesehen - dhnlich den sladiweiten Ange-
boten [LAktiv durch den Sommaer usw, fir Menschen ab 50°), die der kommunale Senioren-
service zusammen mit den Wohlfahrisverbéinden und dem Seniorenbeiral anbietel. Eine sol-
ches Programm msste in Zusammenarbeit mit anderen Akleuren erstellt warden,

Weitere Angebote sind ein Besuchsdienst fUr Senioren durch ehrenamtliche Mitarbaiter. Der

Besuchsdienst steht kurz vor dem Aus (zurzell werden noch drei Senioren besucht, da nicht
genigend Ehrenamiliche rekrutiert werden kénnen, um dieses Angebot noch aufrecht er-

“ Mil dem Kommunaler Senioren Service wurden mehrere Gespriiche gefihrt: am 14,08.01 und om
13.11.01 mif Frau Mesteri als zustandiger Mitarbeiterin vor Ort, und am 20,11.01 mit Frou Wedler als
Lelterin der Abtallung

" Diese Organisation arfolg! Uber frele Mitarbalter, die Autwandsenfschadigungen erhalten: Klublel-
tungen erhalten generell 30 DM pro Treffen. Zusdizlich siehen fir zwei Nachmiltage noch einmal je
30 DM fiir Reteranten zur Verfigung Neigungsgruppenlaitungen erhallen zwischen 15 und 30 DM je
Sifzung
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halten zu kénnen, Dariber hinaus werden Stadiranderholungen und Seniorenerholungs-
maBnahmen (zum Beisplel zwel Wochen Osterrelch) organisier

Arbeiterwohlfahrt KV Hannover-Stadt e V.

Die Arbeiterwohlfahrt (AWO) biete! in Vahrenheide einen Clubnachmittag und eine Nei-
gungsgruppe (Gymnastik] in der Altenbagegnungssittte an”. Im Allenklub treffen sich ein-
mal wichentlich 1-20 Personen, Uberwiegend Frauen und 2-3 Ménner, ausschlieBlich Deut-
sche Dieser Klub umfasste einmal 30 Mitglieder, aber: .die Allen sterben weg - und neue
kommen nicht hinzu.” Man sport das Angebot des Kulturireffs: . .. der Kulturfreff zieht Leute
Die Leute wollen Angebote, aber keine festen Gruppen.” Die finanzielle Ausstattung der
Gruppenleifung und der Referenten ist die gleiche wie die des Kommunaler Senioren Servi-
ce’ (die AWO erhdll von der Landeshauptsiadt eine pauschale Férderung fir ehrenamtliche
Mitarbelt), Fur die Zukunft der Seniorenarbeif gibt es keine speziellen Plane,

Die Arbelterwohlfahrt bekundet Interesse daran, neve Aufgaben, zum Beisplel beim ,Be-
Ireuten Wohnen” zu Obermnehmen,

Die AWO (Beratungszentrum fir Migranten) berdf einmal wéchentlich (fir zwei Stunden) tor-
kische Seniorinnen und Senioren”. Die Resonanz Ist bislang gering.

Deulsches Roles Kreuz = Orfsverain Hannover-Mitle

Das Deutsche Rote Kreuz - Ortsverein Hannover-Mitte” bietet fir Senioren seit 2001 fir ca
20 Personen die Méglichkeit zur Begegnung in den RGumlichkeiten DunantstraBe 1 an. Dort
wird Informier! und beraten, es gibt .Reiseberichte, Spall und Geselligkeil.” AuBerdem un-
ternimmi man Fahrien in die ndhere Urmgebung von Hannover. Obwohl Beziehungen zu
Russlanddeutschen existieren, gibl es kein Extra-Angebot fiir Aussiedler oder Kontingent-
fiichilinge.

Gymnastik mit Musik fUr tirkische Senforinnen

Eine ehemalige firkische Grundschullehrerin® wandte sich an den Kommunaler Senioren
Service mil der Idee, ein In Deutschland funkiionierendes Freizellangebot fiir Senioren (Tan-
zen im Sifzen) in den tOrkischen Kulturroum zu Gbertragen. In der TOrkel [s! eine solche Akli-
vitat unter Senierinnen unbekannt: .In der tirkischen Kullur essen Frauen oder spielen Kar-
len (in GrofBistddten) * Um die tirkischen Senlorinnen aus Ihren engen Famillenverhélinissen
zu holen, wurde dieses Angebol .erfunden”. Denn ohne diese Deklarierung (Gymnastik mil
Musik') wirde es nichf gelingen, die Frauen aus ihren Wohnungen herauszuholen. Es freffen
sich 16 Personen zum ,Tanz",

Die Transterarbeil, deulsche Tanzibungen mil lorkischem Liedgul zu verbinden, Ist (nur)
einmalig vom Gebietsfond Vahrenheide untersiiizt worden

" Am 02,08.01 fand ein Experfengespréich zu diesem Thema mil der Laiterin der Seniorenarball der
AWO, Frau Schénleiter, sfatl,

" Mit der Baraterin, Frau Taspunar, wurde am 07,0501 ein Expertengespréich gefihr
" Mit Herrn Schober vom DRK Ortsverein wurdae am 02.05.01 eln Experfengespréich gaftihri
" Mit Frau Ebcinoglu als Nelgungsgruppenleiterin wurde am 21,0501 ein Experfengespréch gefiihr,
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seniorenklub ,Russischer Nachmitlag®

— Der Seniorenklub Russischer Nachmittag™ rekrutiert sich aus den so genannien Kontin-
gentfiichilingen, d.h. jidischen Russen. In diesem Klub treffen sich bis zu 25 Personen, da-
von sind 70 Prozent Frauen. 65 Prozent der Teilnehmenden haben einen Hochschulab-
— j schluss = entsprechend anspruchsvoll ist das Programm, zum Beispiel das Projeki : ,Wir le-
sen Neue Presse’ und Die Zeit" im Vergleich® aus dem Bereich politische Bildung, Es gibt o-
ber auch eine Holz-/Metallgruppe fir Ménner, und fir Frauen Angebote m Bereich Hand-
arbeiten und Gymnastik. Darlber hinaus findet Sozialberatung und medizinische Beratung
statt. Das Ziel der Arbeit is! die Partizipation am Geschehen in Deutschland,

Die Gruppenleitung wird uber den Kommunaler Senioren Service finanziert. Mitel der |(di-
schen Gemeinden stehen nicht zur Verfigung Die Gruppe hat sich an das Sanierungsbliro
mit der Bitte um stérkere Unterstlifzung gewand! (siehe Faksimile auf der nichsten Seite).

ol ol
M

Evangelisch-lutherische Tilusgemeinde

In der Titusgemeinde existieren vier Seniorengruppen”: Ein Seniorennachmifiag (23 Perso-
nen), @in Senlorentreff (15 Personen), eine Gruppe fir Frauen in der zwelten Lebenshélfte”
16 Personen) und eine Frauentanzgruppe (18 Personen). Das Interesse an den Gruppen
nimmit ab: ,Die Vereinzelung nimmt zu* Die Neigungsgruppen sind stabil. Der Kulluriref!
wird als interessant fir Senioren eingeschétzt. Im blrgerlichen Bereich (Anm.: das an die
Kirche anschlieBende Reihenhausgebiet in Vahrenheide-West) sind die Senloren auf Reisen.”
Aussiedler sind in den Gruppen unterreprésentiert

Die Kirche arbeitet ehrenamilich und parfizipiert nicht von der pauschalen Férderung flr
ehrenamtliche Mitarbeit

I .
2 e

T

Katholische Gemeinde St. Franziskus

= Zum Seniorennachmittag kemmen pro Woche 25-30 Personen”. Bis Anfang der neunziger

Jahre waren es noch 60-70 Senioren. Man vermutel ,andere Inferessen”. AuBerdem fehlen
- inleressante Referenfen, und die technische Ausriistung ist nicht auf dem neuesten Stand
— Die Finanzierung verléuft analog zum Kemmunaler Senioren Service. Im Jahr 2000 wurden
Russlanddeutsche eingeladen, es kam aber niemand. Im Seniorenkreis sind ebenfalls keine
Russlanddeutschen.

Man organisiert zwei Halblagsfahrien pre Jahr, an denen ca. 50 Personen tellnehmen

=

]
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* Mit Frau Dr. Andreeva, der Leiterin der Gruppe, wurde am 20.03.01 ain Expertengespréch gefihr
" Mil Pastor Bretzke wurde am 26,09.01 ain Experfengasprach geflhri

" Wit der Leilerin der Seniorenarbelt, Frau Jokowizchak, wurde am 01.11,.01 aln Exparlengespriich ge-
fiihrt
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Evangelisch-lutherische Epiphaniasgemeinde Hannover-Sahlkamp

- Obwohl die Epiphaniasgemeinde” schon auBerhalb des Stadteils residiert, nehmen etwa
zehn Senloren aus Vahrenheide an ihren Angeboten leil. Die Gemeinde organisiert zwel
Klubangebote mit 35 (m/w) und 25 (w) Personen. Das Angebot ist klassisch; die Zahl der
Tellnehmer kenstant, was als uniblich eingeschétzt wird, Da In dieser Gemeinde aber allen
Gemeindemilgliedern ab dem 75. Geburtstag brieflich gratuliert wird, nutzt man die Gele-
genheit und legl dem Glickwunsch eine Ubersicht Ober die Senlorenangebote bel. Dies
fihrl dazu, dass immer wieder neue Senioren zu den Nachmittagen kommen. Ein dritter
Klub richtel sich nur an Seniorinnen (20 Personen), und es gibt! ein Angebot _Bewegungs-
tanz® (ca. 20 Personen). Aussiedler finden keinen Anschluss”

Das Seniorenbiro im Staditelltreff EimstraBe ist in kirchlicher Tragerschaft. Dort organisieren
sich Senioren selbst und machen anderen Senioren Angebole zu Interessengruppen. Hier ist
elne leicht steigende Teilnehmerzahl zu konstafieren,

Die Epiphaniasgemeinde ist Tréigerin eines (ABM-)Projekls mil dem Tilel: Ganzhellliche Ge-
sundheitsférderung fir Seniorinnen und Senioren im Stadtteil Sahlkamp/Klefernpfad (GESA).
Im Rahmen dieses Projekts sollen explizit Senioren aus Armutslagen und extremer Unterpri-
vileglerung aufgesucht und angesprochen werden.

T

Kulturtreff Vahrenheide

Im Kulturtreff Vahrenheide in der Wartburgstraie™ gibt es auch Angebote fir Senioren. Je
zwel Gruppen mit dem Titel ,Denk mit — bleib fit” werden von |e 16 Personen basuchf, Dieses
Angebot ist wegen Raumnknappheit von der Plauener Strae in den Kulturtreff verlegl wor-
den, Eine Elgeninitiative dagegen sind die zwel Angebote zur Seniorengymnastik (je 10-16
Personen), Das Angebot .Ideen aus den eigenen Reihen” richiet sich an alle Altersgruppen,
wird aber nur von (deutschen) Seniorinnen wahrgenommen, Zu den Gruppen kommen
hauptséchlich Deutsche; zwel aktuell tellnehmende Aussiedlerinnen stellen Einzelfdlle dar.

Die Teilnehmer erlebl man in ihrer sozialen Zusammensetzung als gemischi, Da aber zum
Beispiel fir die Teilnahme an der Seniorengymnastikgruppe pro Treffen 1,60 € gezahll wer-
den muss (fir die es auch keine ErmaBigung gibt), ist man sich der Einiritisbarriere fir Sozi-
alhilfeempfénger bewusst.

Interessant firr die zukinftige Institutionen (bergreifende Organisation von Angeboten im
Stadtteil ist die Mitteilung, dass die Vermnetzung zwischen den Akleuren — auch was den Res-
sourcenaustausch befrifft - im Bereich der Kinder- und Jugendarbeit funkfioniert. Z.B. lagern
im Kulturtreff ein Moderationskoffer und Stellwénde, die von allen Anbiefern genutzt werden
kénnen,

| I Y I Y BN B
e

Evangelische Baplisten Brudergemeinde e.V.

Ein Gesprach mit dem Vorsitzenden der Evangelischen Baptisten Bridergemeinde e V." er-
qgab, dass keine expliziten Angebote fiir Senioren geplant sind.

I |
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" Mt Digkonin Grimm und der Sozialarbeilerin Frau Fablan wurde am 08.11.01 ain Experangespréch
gefihri.

" Ein Experfengespréch mit einer der belden hauptamilichen Mitarbelterinnen, Frau Resse, fond am
— 07.03.02 statt.

" Ein Expertengespréch mil dem Vorsitzenden der Evangelischen Boplisten Briidergemeinde eV,
Herm Schulz fand am 05.11.01 statt,

85

I

[




1 R R

TR
o o

o e

| |

Restmee

Die Angebote fiir Senioren sind beherrscht von den Mentalitéiten der Respekiabillitit, Obwohl
ca. 300 GBH-Mieter Inferesse bekundet haben, an kulturellen Veranstaltungan beziehungs-
weaise Freizeitangeboten teilzunehmen und sie die Standards: gesellige Angebote, Ta-
gesausflige und Hobbygruppen, favorisieren, werden sie von den bestehenden Angeboten
in ihrer Mehrzahl nicht erreicht. Fir die (Neu-JEntwicklung von Angeboten fir Senioren, die in
den Mentalitéten der Notwendigkelt leben, werden Akteure gefunden werden missen, die
selbst in diesen MentalitGten leben oder zumindest keine Abgrenzungsnotwendigkelten zu
ihnen sehen. Zukinftig werden Seniorenangebote auch die Interessen von Ménnern stérker
zu beriicksichfigen haben

Die Erreichbarkeit von Gaststtten beziehungsweise Cafés, Freizeil-, Sport- und Kuliurein-
richtungen wird von den Senioren unter den GBH-Mietern generell beméngelt, Es Ist zu pri-
fen, inwieweit das fradifionsreiche Café am Vahrenhelder Marki, das konkursbedingi zurzelf
leer steht, wieder beleb! werden kann. Alle Akteure der Seniorenarbeil in Vohrenheide be-
griBen eine evenluelle Wiederdfinung,
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9. Zusammenfassung und Ausblick

| Statistisch weich! der Anteil der Menschen in Vahrenheide-0si, die dlier als 59 Jahre alt
- sind, mit 23,9 Prozent nur unwesentlich von der Verhéliiszahl fir das Stadtgebiet Han-
— == nover, ndmlich 24,4 Prozent, ab, Die Anzahl der Senioren hat sich In den letzten zehn
Jahren unwesenilich verndert (1989: 1.712; 1999: 1.803). Der Anteil der Senloren an der
Gesamibevélkerung ist allerdings von 19,5 Prozent im Jahr 1989 auf 23,9 Prozent in 1999
geklettert, In der Gruppe der 60- bis 74-jahrigen hat sich die Geschlechtervertellung ver-
schoben: Heute leben aus dieser Altersgruppe mehr Ménner (45 Prozeni) im Quartier
als 1989 (40 Prozent),

2 Unter den Senioren in Vahrenheide-Ost nehmen die Empfénger von Hilfe zum Lebens-
unterhall (HLU) mit 13,3 Prozent einen geringeren Anfeil ein, als das bel der Gesamtbe-
viilkerung (23,1 Prozent) der Fall ist. Das bedeutel: die Senioren in Vahrenhelde-Ost sind
nicht armer als der Durchschnitf, Trofzdem ist ihr Anteil im Verhdlinis zum Stadigebiet -

- hier ein Anteil von 3,9 Prozent HLU-Empfdangern = hach,

3. Die Zahl der Migrantensenioren hat im gleichen Zeitraum siork zugenommen (von 167
= in 1989 auf 372 in 1999). Mit einem Anteil von 20,6 Prozent in 1999 (Auslénder und Aus-
siedler) aller Senioren Vahrenheides ist eine beachtenswerte Gruppe enfstanden. Dass
= j heute ein deutlich hdherer Antell von Migranfen unter den Senioren auszumachen ist, ist
-3 nicht nur im Zusammenhang mit einem héheren Antell von Migranten insgesamt in die-
sem Stadtteil zu sehen, sondern auch mif einer im Vergleich zu froher veranderten Le-
== bensplanung: ein wachsender Tell von Ihnen verbleibt auch Im Ruhestand in Deutsch-
land. Die gréBten Gruppen von Migrantensenioren sind russische Aussiedler, Torken

und russische Kontingentfilchtinge.

4. RGumlich existier! eine ganze Relhe von Nachbarschaften, in denen Senioren prégend
sind, so zum Beispiel in der Dunantsirafe durch das Pflegeheim oder im Schupperiweg
- durch die Allenwohnanlage. Geografisch aber sind die meisten alien Menschen im
Sudwesten rund um den Vahrenheider Mark! angesiedelt. Migrantensenioren dagegen
findet man In erster Linie enflag des Sahlkamps und im Bereich Klingenthal/Plavener
Strafle, also In Richtung Sd/S0dost. Da Menschen im Alfer zunehmend immobil wer-
den, sollten zukUnftige und/ader zuséizliche Angebote fiir alte Menschen in Vahrenhei-
- de diese Agglomerationen berlcksichtigen.

5. Eine Befragung von GBH-Mietern ab 60 Jahren im Sommer 2001 ergab, dass 88 Prozent
- In Vahrenheide-Ost wahnen bleiben wollen. Die russischen Aussiedler- und Kontingent-
= fiehtlingssenioren haben eine noch héhere Bindung, Fast 70 Prozent der Senioren le-
ben laut Selbsteinschdtzung in Vahrenheide-Ost .ruhig und friedlich nebeneinander”
= Die russischen Aussiedler- und Kontingentfiichtiingssenioren tellen diese Einschétzung
in noch gréBerem Mafle. Dagegen scheint die Umgebung fir t0rkische Senioren kon-
Hiktreicher: Nur 50 Prozent erleben Vahranhaide-Osl als .ruhlg und friedlich*: Spannun-
gen scheinen hier hdufiger vorzukommen: Hochgerechnet etwa 240 Mieter der GBH im
Seniorenalter berichten von Spannungen; etwa 86 von Ihnen sind direkt befroffen. Dies
- entsprichl 7,2 Prozent der Mieter ab 60 Jahren. FUr diesen Problembereich wird die zeit-
lich begrenzte Baaufiragung eines Mietercoachs zur Identifizierung der Spannungsursa-
chen und zur Unterstifzung beim Abbau der Spannungen vorgeschlagen.

Fragen zum Wohnumfeld ergaben, dass man mit dem .baulichen Zustand™ am we-
nigsten zufrieden Ist; der Zustand der Grinanlagen dagegen findet Oberwiegend Zu-
stimmung. Wir raten jedoch von der méglichen Schlussfolgerung ab, Sanierungsgelder
in erster Linie und ausschlieBlich fir die oplische Verschénerung der Gebédude zu bin-
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den. Was nicht ausschliefit, dass im Einzelfall = zum Beispiel gilt dies f0r das mit Alten-
wohnungen belegte Haus Plauener Stralle 28 — ein neuer Farbansirich fir die AuBen-
hillle des Gebtiudes der geeignete néchste Schritt zur Herstellung von Mieterzufrieden-
helt ist.

In vielen Féllen stellen unzureichende bauliche Gegebenheiten innerhalb der Wehnung
oder des Wohnhauses schwer zu Oberwindende Hindernisse fir alte Menschen dar. Die
Ausstattung einer Wohnung, ihre Erreichbarkeit innerhalb des Hauses sowle der Zu-
gang zur Wohnung und zum Haus erschweren oder verhindern hdufig ab einer be-
stimmten Gebrechlichkell ein adtquates, selbstbestimmies Laben in der eigenen Haus-
lichkeit und auch die notwendige Unterstitzung durch Dritte. Maflnahmen zur Woh-
nungsanpassung, enisprechend den Bedirfnissen der Bewohner, kénnen in vielen Fél-
len Abhilfe schaffen. Zur Eignung der Wohnung im Alter halten die befragten Senioren
ihre Kiiche und die Wehnung insgesamt flr das hohe Alter geeignet”. Die Badezimmer
dagegen werden — hier insbesondere von den deutschen und tlrkischen Senioren - als
weniger geelgnel elingeschétzt. Im Rahmen der Sanierung sellte deshalb ein Programm
zur Wohnungsanpassung autgelegt werden, In dessen Rahmen das Bad seniorenge-
recht umgerUstel werden kann und andere kleine Malinahmen zur Erleichterung im
Alltag ergriffen werden kénnen, Waitere vorrangig gewinschie Ausstattungsmerkmale
sind ,eln Balken® und ,eine Gegensprechanlage”

Es wird davon abgeraten, mit dem Programm zur Wohnungsanpassung ain allgemel-
nes und standardisiertes Wohnungsangebot fir Senloren zu schaffen. Vielmehr sollle
der Weg (ber die Einrichfung einer Wohnberatungsstelle gewdhlt werden. Durch eine
Wohnberatung wird das unmittelbare Lebensumfeld des dlteren oder behinderten
Menschen an seine individuellen Féhigkeiten und Méglichkeiten angepasst. Dies kann
préaventiv im Vorfeld maglicher Einschréinkungen der Selbststandigkeit oder als Reaktion
darauf geschehen, Wohnberaiung kann Selbstsiéndigkeit erhalten oder wieder herstel-
len und Iréigt so individuell zum Erhalt oder zur Férderung des selbsistindigen Lebens in
der elgenen Wohnung bel. Die Beratungsslelle fir Wohnungsanpassung sollte von den
im Stadtteil vorhandenen Akieuren der Seniorenarbeil getragen werden [Ressourcen-
bindelung). Bei einer Laufzeit von zwei Jahren kann eine hinreichende Ersiversorgung
im Stadttell errelcht werden,

Der Zustand der 120 vorhandenen Allenwohnungen der GBH entspricht nicht den Er-
wartungen, die man heute an Seniorenwohnungen stellen kann - auch nicht im Seg-
ment des sozialen Wohnungsbaus. Mit Hilfe von Stddtebauférderungsmitteln (soge-
nannte kleinere MaBnahmen®) missien in den Anlagen Schuppertweg 5=11 und Plaue-
ner StraBe 28 in die Badezimmer Duschen elingebaul werden. Das @uflere Erschei-
nungsbild der Geb&ude Plauener Stralle 28 und 23 A bzw. Klingenthal 1 ist nicht! dazu
angetan, bei der Mieterschaft Zufriedenheit mit ihrem Wohnumfeld auszuldsen. Da die
Umgebung dieser Gebdude eine deutliche Aufwertung erfdhrt bzw. erfahren soll, soll-
fen diese Hiuser nicht ausgenommen werden,

Zurzeil werden die 132 Senioren in den 120 Altenwohnungen von einer Kraft (Vollzeit-
stelle) betraut. Die GBH wendet dafiir pro Wohneinheit und Monaf rund 26,10 € auf. Da
die Seniorenbetreuerin quartiernah wohni und mil den Bewohnern ein Vertrauensver-
héltnis besteht, wirkt sie Ober den Normalarbeitstag hinaus. Ende 2002 wird die Stelle-
ninhaberin aus Altersgrinden das Unternehmen verlassen, Es stellt sich daher die Frage
nach dem Danach. Die Lédsung, die den betriebswirtschafilichen Interessen der GBH
nach Kostenentlastung am weitesten enigegenkommt, ist die, die Stelle der Alten-
betreverin zukinftig Uber eine Arbeitsbeschaffungsmafinahme des Arbeitsamies finan-
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zieren zu lassen. Wenn nicht so weitergemacht werden soll wie bisher, bleten sich fol-
gende Alternativan an:

a) Den Bewohnern wird zukOnftig ein fest definiertes Servicepaket angeboten, das den
Bedarf nach Sicherheif technisch basiert abdeck! (Netrufanlage) und Beralungs- bzw.
Kommunikationsangebote (ber eine Im Quartier residierende Altenbetreverin Incl
Anlaufstelle abrufbar héli. Die GBH misste (ber ihren bisherigen finanziellen Auf-
wand hinaus weltere Mittel einbringen, damif zumindes! eine Tellzeitslelle berait
gehalten werden kann. Der Vortell dieser Lésung |Gge darin, dass ein gréBerer Kreis
von Senioren in den Genuss von Leistungen kéme, die bisher fir die Bawohner der
Altenwohnanlagen exklusiv waren. Altermativ kénnien die Leistungen des Servicepa-
kets von den Senioren (teilweise) selbst finanziert werden. Erfahrungen in Hannover
mit dem Anbieten von Serviceleisiungen unter Bewohnemn zeigen, dass bei dieser
Klientel ein deutlich gréBerer Kreis von Personen nétig Ist, bis eine wirtschaftlich
fragftihige Lésung zu Stande kommt. Diese Variante ist die am weitesten vom bisher
versorgten Personenkreis entfernte Lésung.

b) Die Ldsung, die sich wesentlich enger an den BedUrfnissen der bisher Betreuten ori-
entiert, ist folgende: Die Betreuungsleistungen in den Altenwohnanlagen werden als
Betreutes Wohnen™ beziehungsweise _Begleitetes Wohnen™ neu definierd und auf
einen externen Dienstleister Oberiragen. Der bisherige finanzielle Aufwand der GBH
wlrde gerade ausreichen, um bei 120 Einheiten eine Grundlelstung garantieren zu
kénnen. Der Nachteil dieser Lésung liegt in ihrer Baschrnkung auf die Bewohner von
Altenwohnanlagen. Der Versuch, das betreute beziehungswaise baegleitete Wohnen
den Mietern in Rechnung zu stellen, wiirde aufgrund jahrelanger andersartiger Pra-
xis auf Akzeptanzprobleme stoBen. Da sich Wohnungswirtschaft und Kommune in
Hannover bislang nicht darauf geeinigt haben, Betreuungsleistungen aus dem Sozi-
alhaushalt zu Obernehmen, die GBH-Mieter im Seniarenalter in Vahrenheide aber
zumindest teilweise auf eine solche Keostenlbermahme angewiesen sind, kann zu
dieser Losung auf absehbare Zeil nichi geraten werden.

Die Absich! der GBH-Geschéftsstelle Vahrenheide, in ihren Altenwohnanlagen den
Standard der Betreuungsleistungen zu halten, ist zu begriBen. Obwohl die Bewoh-
nerlinnen) hier seit Jahren Leistungen erhalten, die von allen Mietern der GBH finanziert
wardan, wéire aine Ricknahme der Leistungen am Mietwohnungsmark! das véliig fal-
sche Signal. Die von 69 Prozent der Mieter mit .Nein” beantwortete Frage: .Kennen Sie
Seniorenwohnungen, die von der GBH angebolen werden?”, deutel vielmehr auf ein
Marketingproblem der GBH hin. Daher sollfe sie nach Abschluss der Sanierung der Al-
tenwohnungen eine Werbeaklion als Anbiefer von Altenwohnungen im Stadttell startan.

Laut Befragung sind rund 200 der GBH-Senioren pflegebedirftig. Ebenso 200 Mieter
kénnen sich den Umzug in elne Seniorenwohnung vorstellen; das heiB, sie wohnen
heute auBerhalb der GBH-Allenwohnanlagen und stellen damit ein zusdtzliches Poten-
zial dar, Im Sinne positiver Mieterbindung ist der GBH daher auch eine Ausweilung des
Angebats von expliziten Seniorenwohnungen anzuraten. Eine Untersuchung geeigneter
Geb&ude ergibt eine erste Priferenz fir das Objekt Chemnitzer StraBe 1: Hier und in der
Umgebung leben bereits Oberdurchschnittlich viele Senioren. Das Haus ist schon heute
zu 72 Prozent mit Senioren belegl, das heift, tatstchlich missten nur 17 der 61 Woh-
nungen neu fir Senioren reservier! werden. Da trotz grundsdatzlicher Eignung des Ge-
baudes noch erhebliche Sanierungsmittel flieBen mlssten, um ein neuves Angebot fiir
(wenige) Senioren in Vahrenheide-Ost zu begrinden, kann dieser Schritl zurzeit nicht
der erste sein.
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13. Sozial-/Diakoniestationen sollen ,Schaltstellan fir Hilfen in der Wohnung® sein, Gleich-
zaitig sind sie auch Stitzpunkte fir die Hauspflegerinnen, die Kranke und Beffidgerige
betreuen und andere Dienste vermitteln, Dass immerhin 36 Prozent der GBH-Mieter im
Seniorenalter nicht wissen, ob es eine Pllegesialion, mobile Soziale Dienste oder andere
Hilfen fiir &ltere Menschen in der Néhe gibt, macht auf ein Darstellungsproblem der so-
zialen Dienste im Stadtiell, insbesondere der Diakoniestalion, aufmerksam, Der dem-
ndchst ansiehende Umzug der Diakoniestation an den nordéstlichen Rand des Quar-
liers in die Wittenberger Stralle wird die Situation in Vahrenheide nicht verbessern.

14. FOr Vahrenheide sind zurzeil 134 stationdre Pllegeplttze ausgewlesen. Das DRK-Heim
(126 Platze) in der DunanisiraBe wurde seif 1998 voll renovierl, Der orfliche Pllegeplan
stellf fir den Bezirk Boihfeld/Vahrenheide einen Fehlbedarf fest. Das Stephanssiift wird
mit der Bereitstellung von 40 Plétzen in einem neuen Heim in der Wittenberger Strale
diese Licke zum Teil fillen. Das Stephansstift begreift sein neues Heim als Altenhilfe-
zentrum. Durch den Einzug der Diakoniestation soll zukUnftig die ambulante Versorgung
des Stadtieils von hier aus geschehen, Da ein zusatzliches Angebol an _altersgerechlam
Wohnen" (ca. 20 Einhelten) sich hier durch einen Neubau realisieren lieBe, sollte das

-2 Stephansstift ermuntert werden, eine konkrete Bedarfserhebung unter den Biirgern

Vahrenheides, die nicht in Sozialwohnungen leben, anzustellen.

15. Die Erreichbarkeit von Gaststatten beziehungswelse Cafés, Freizeit-, Sport- und Kultur-
einrichtungen wird von den Senloren unter den GBH-Mietern generell beméngell, Es ist
zu prifen, Inwiewell das traditionsreiche Café am Vahrenheider Markl, das konkursbe-
dingt zurzeit leer steht, wieder belebt werden kann.
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16. Dass die Wege in der Umgebung beleuchtet sind, hat vor allem bei tUrkischen Senioren,
deren Sicherheitsbedirfnis besonders ausgepragt ist, hohe Prioritat,

17. Folgende Dienstleistungsbedarfe sollten mit Anbietern von entsprechenden Angeboten
(im Staditeil) kornmuniziert werden: Vermittiung ven Dienstlelstungen fir den Haushall -
Hilfe und Vermittiung bel Behdrden- und verglelchbaren Angelegenheiten — Durchfilh-
rung hauswirtschaftlicher Verrichtungen = Durchfiihrung leichter pflegerischer Betreu-
ung. Der Versuch, im Rahmen der Enfwicklung eines Seniorenprogramms fir Vahren-
heide-Ost, Angebote fir Senioren im Stadell (zum Beispiel Notruf, Mittagstisch usw.]
von Anbietern héherwertiger Lelstungen (Pflegeheim) abzuspalten, lieB sich nicht reali-
sleren.

18. Eine Untersuchung aller besiehenden Angebote fiir Senioren in Vahrenheide-Ost ergib
folgendes Bild:

= Etwa 480 Personen sind in Klubs und Inferessengruppen organisiert.

« Es herrschi elne uberdurchschnitiliche bis ausschlieflliche Prasenz von Deut-
schen vor,

= Alle allgemeinen Senlorenklubs mit Ausnahme der interessegeleifeten Nel-

gungsgruppen leiden unter Mitgliederriickgang. |
« Die Anbieter von Seniorenbegegnungen sind in ihren Organisationszusammen-

héingen verstull, Ein Ressourcenaustausch Ipersonell, séchlich) im Stadttell

misste zur Verbesserung der Leistungserbringung beitragen kénnen,
»  FUr die drei gréBten Migrantengruppen fehlen stabil unferstitzte Angebote, Der

Seniorenklub _Russischer Nachmittag® erreicht bel den Kontingentflichtiingen

zwar einen bemerkenswert hohen Organisationsgrad, wird aber nur durch eine

- Gruppenleiterstelle organisiert und finanziert. = Das Angebot .Gymnastik mit
Musik fir tUrkische Seniorinnen” Ist ain Innovativer Versuch, tiirkische Frauen
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aus ihren Wohnungen zu holen, aber ebenfalls nur durch eine Gruppenleiter-
stelle finanziert. Die zwel Stunden, die sich eine AWO-Mitarbeiterin von ihrem
allgemeinen Stundenkontingent fir Vahrenhelde-Ost zur Beratung von Migran-
lensenioren abzweigt, kénnen nur als Ausdruck des guten Willens gesehan
werden, - FUr die russischen Aussiedler gibt es auller Sprachgruppen in Vah-
renheide-0sl! gar keine Angebote (die hier stark verirelenen Baptistengemein-
den verstehen sich als nichtorganisierend Im sozialen Sinne).

Die Angebote fir Senioren sind beherrschi von den Mentalitéiten der Respekfa-
bilitéit. Obwohl ca. 300 GBH-Mieter Interesse bekundet haben, an kulturelien
Veranstaltungen bzw, Freizeltangeboten teilzunehmen und sie die Standards:
gesellige Angebole, Tagesausflige und Hobbygruppen favorisieren, werden sie
von den bestehenden Angeboten in Ihrer Mehrzahl nicht erreicht. Fir die (Neu-
JEntwicklung von Angeboten fOr Senloren, die in den Mentalitéten der Notwen-
digkeif leban, werden Akteure gefunden werden missen, die selbst in diesen
Mentalitdten leben oder zumindest keine Abgrenzungsnotwendigkeiten zu ih-
nen sehen, ZukOnflig werden Seniorenangebote auch die Interessen von Mdn-
nermn stdrker zu ber(cksichfigen haben.
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